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1 Anlass, Konzeption und Instrumente des Projektes

Im Frihjahr 2010 erhielt das Jugendpastoralinstitut Don Bosco Benediktbeuern (JPI) eine
Anfrage zur Mitwirkung bei einer Jugendhilfeplanung in der Stadt Augsburg nach & 80
SGB VIII. Hintergrund daflir waren zum einen die Ergebnisse des JPI-Projektes ,, Auf-
wind”, dessen zusammenfassende Thesen die Aufmerksamkeit des Sozialreferenten
Max Weinkamm, des Jugendhilfeplaners Klaus Maciol und des Leiters der Kommunalen
Jugendarbeit im Amt fur Kinder, Jugend und Familie Arkadij Ruf auf sich gezogen
hatten. Diese wurden als richtungsweisend auch fur eine Fachdiskussion in Augsburg
anerkannt. Zum anderen hatte eine vom Jugendhilfeausschuss' beauftragte Gruppe von
Fachleuten bereits eine erste Klarung der Aufgaben und Ziele einer Weiterentwicklung
fur den Bereich der Kinder- und Jugendarbeit sowie Jugendsozialarbeit vorgenommen.
Die Ergebnisse dieser Besprechung waren fur den weiteren Planungsprozess
grundlegend.?

Der gemeinsame Weg begann im Herbst 2010 und zog sich bis Dezember 2012.
Grundlage dafur war der Vertrag zwischen der Stadt Augsburg und dem JPI vom
08.12.2010 mit dem Vertragsgegenstand ,, Partnerschaftliche Zusammenarbeit zur
bedarfsorientierten Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit” (vgl. 8 2) und dem
erganzenden Vertrag vom 03.08.2011.

Aus den Erfahrungen anderer ahnlicher Projekte heraus wurden seitens des JPI folgende
Arbeitsinstrumente vorgeschlagen und dann auch realisiert:

o Die Steuerungsgruppe, bestehend aus Klaus Maciol und Arkadij Ruf seitens der
Stadt Augsburg sowie Prof. Martin Lechner und Angelika Gabriel seitens des JPI.
Diese Gruppe traf sich insgesamt 16 Mal zur Steuerung des Prozesses und zur
inhaltlichen Vorbereitung der groReren Treffen.

e Die Projektgruppe’ bestehend aus hauptberuflichen Reprasentanten der
wichtigsten Arbeitsfelder von offener wie verbandlicher Jugendarbeit, Jugend-
sozialarbeit, Jugendberufshilfe, Hilfen zur Erziehung und Schule. Diese Gruppe traf
sich insgesamt 6 Mal zu halbtagigen Treffen, die aus Studienteilen und Workshops
bestanden. In der Projektgruppe wurden die wesentlichen Inhalte und die
Vorgehensweise einvernehmlich abgestimmt.

¢ Ein wissenschaftlicher Projektbeirat, bestehend aus den vier Mitgliedern der
Steuerungsgruppe sowie folgenden Personen: Michael Kroll, Landesarbeitsgemein-
schaft Jugendsozialarbeit / Jugendhilfereferent Caritas Bayern, Prof. Dr. Ursula

' Im Jugendhilfeausschuss vom 16. November 2009 (Drucksache 09/00509 Fachkonzept ,Angebote fir
Kinder und Jugendliche — Jugend(sozial)arbeit) wurde beschlossen, dass ,flir die Stadt Augsburg ein
Fachkonzept ‘Angebote fur Kinder und Jugendliche — Jugend(sozial)arbeit’ als dringend notwendig er-
achtet wird. Dieses ist mittelfristig anzugehen. Zur Abstimmung der Ziele, der Vorgehensweise und zur
Kalkulation des Ressourcenbedarfs wird eine Vorbereitungsgruppe bestehend aus Vertretern des Stadt-
jugendrings, der Jugend(sozial)arbeit, der Kommunalen Jugendarbeit, der Jugendgerichtshilfe und der
AIP zur Vorbereitung eingerichtet."

2 Vgl. Zusammenstellung der wesentlichen Eckpunkte dieser Arbeitsgruppe in der Anlage

3 Die bestehende Vorbereitungsgruppe wurde entsprechend erweitert



Mosebach, KSFH Munchen-Benediktbeuern, Dr. Linus Forster, SPD MdL, Joachim
Unterlander, CSU MdL sowie Winfried Pletzer, Referent BJR. Diese Gruppe traf
sich insgesamt b Mal und begutachtete auch den vorliegenden Text der
Handlungsempfehlungen.

e Eine Formulierungsgruppe aus 9 Personen der Projektgruppe (SJR: Helmut Jesske,
Christine Paula, Frank Britting; St. Gregor-Jugendhilfe: Michael Ender; Frére-
Roger-Kinderzentrum: Rudiger v. Petersdorff), in der in drei Sitzungen die End-
fassung der Empfehlungen erarbeitet wurde (siehe Kapitel 4 Empfehlungen an die
Stadt Augsburg, S. 27).

Gemald der in 8 80 SGB VIII vorgeschriebenen Bestandserhebung wurde im
Sommersemester 2011 eine Erhebung bei allen Organisationen der Jugendarbeit/-
Jugendsozialarbeit in der Stadt Augsburg durchgefuhrt. Deren Ergebnisse geben
erstmals einen Gesamtuberblick Uber die Organisationen und Aktivitaten der Jugend-
arbeit, andererseits werden aber auch weil3e Flecken und Desiderate erkennbar. Das
Datenmaterial ist eine wertvolle Grundlage fur weitere Planungen.

Im Juli 2012 wurde die in 8 80 SGB VIII dringend empfohlene Jugendbeteiligung im
Rahmen der zur Verfugung stehenden Mittel durchgefuhrt. Sie konzentrierte sich auf
drei Themenschwerpunkte, die zuvor von den in der Projektgruppe beteiligten
Fachkraften als dringliche padagogische Herausforderungen eingestuft wurden: Bildung
— Familie — Raum. Die Ergebnisse liegen sowohl in digitaler Aufbereitung wie in einem
zusammenfassenden Papier vor (vgl. Anlage). Die Sicht der Jugendlichen floss
unmittelbar in die folgende Bedarfsermittlung ein.

Die nun vorliegenden Handlungsempfehlungen sind als Rahmenvorgabe zu verstehen,
innerhalb der die weitere Entwicklung von Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in der Stadt
Augsburg zu leisten ist. Dabei wird eine sozialraumliche Ausrichtung empfohlen, die sich
an den Aussagen des 2. Bildungsberichtes der Stadt Augsburg 2012 und des
Sozialberichtes 2012 orientiert.

Die Thesen formulieren ganz allgemein den notwendigen Handlungsbedarf, wie er sich
aus der Erfahrung der beruflichen Mitarbeiter/-innen, aus der Sicht junger Menschen
sowie auch aktuellen wissenschaftlichen Reflexionen heraus darstellt. Die den Thesen
jeweils angefugten Empfehlungen und Ideen zur Umsetzung dienen dazu, ausgehend
von der spezifischen Situation im jeweiligen Sozialraum einzelne Schwerpunkte zu
setzen.

Gedankt sei an dieser Stelle dem Sozialreferenten der Stadt Augsburg, Max Weinkamm,
der von Anfang an das zweijahrige Projekt mit Interesse begleitet und mit der notigen
Unterstitzung gefordert hat.

Benediktbeuern/Augsburg, den 06. Marz 2013
Fir das Projekt

Prof. Dr. Martin Lechner Klaus Maciol

Angelika Gabriel Arkadjj Ruf



Mitglieder der Projektgruppe

Institution

Bereich / Vertretung fur:

Bommas, Peter

KS Augsburg/Kulturpark West

Jugendkultur

Brutting, Frank

SJR Verbandsservice

Jugendverbande

Dorsch, Josef

Friedrich-Ebert-Schule

Schule

Ender, Michael

St. Gregor-Jugendhilfe

Jugendsozialarbeit,
Hilfen zur Erziehung

Gabriel, Angelika

Jugendpastoralinstitut
Benediktbeuern

Wissenschaftliche
Begleitung

Jesske, Helmut

SJR Augsburg

Jugendarbeit

Lechner, Dr. Martin

Jugendpastoralinstitut
Benediktbeuern

Wissenschaftliche
Begleitung

Maciol, Klaus

Fachstelle Jugend und Bildung

Jugendhilfeplanung

Molle, Jurgen
Endler, Stefanie

SIA e.V. (Lehmbaugruppe)

Jugendsozialarbeit,
Hilfen zur Erziehung,
Jugendberufshilfe

Nowak Rudolf

Stadt Augsburg, Amt fur Kinder,
Jugend und Familie

Jugendamt

Paula, Christine

SJR Augsburg

Jugendarbeit

Reglin, Gabriele

BIB Augsburg gGmbH

Jugendberufshilfe

Rothbucher, Valentin
von Petersdorff,

Frere-Roger-Kinderzentrum

Jugendarbeit /
Jugendsozialarbeit,

Radiger Hilfen zur Erziehung
.. Stadt Augsburg, Amt fir Kinder, Kommunale
Ruf, Arkadij Jugend und Familie Jugendarbeit

Schletterer, Erwin

Brucke e.V.

Jugendsozialarbeit

Schwab, Dr. Uwe

Fachstelle Ubergangsmanagement

Schule-Beruf

Jugendberufshilfe

Schwarz, Volker

Stadt Augsburg, Amt fur Kinder,
Jugend und Familie

Jugendhilfe im Strafver-
fahren/Soziale Dienste
des AKJF

Setzer, Ruth

Schulpsychologie

Schule

Stumpf, Stefan

Evangelische Jugend /
Jugendhaus Lehmbau

Jugendarbeit

Vokrouhlik, Nicole

Forderagentur Augsburg GmbH
(fraher AIP GmbH

Konfliktmanagement im
offentlichen Raum




2 Zielvorstellung und Zielerreichung

Um die Projektkonzeption der vereinbarten , Bedarfsorientierten Weiterentwicklung der
Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit” in der Stadt Augsburg vorab zu verdeut-
lichen, muss gesagt werden, dass wir uns zwar an der Vorgabe einer Jugendhilfepla-
nung nach 8 80 SGB VIII orientiert haben, eine Jugendhilfeplanung im strengen Sinn,
d.h. einer detaillierten Umsetzungsplanung fur die Sozialraume, jedoch nicht moglich
erschien. Vielmehr ging es uns darum,

e Leitlinien fur kiinftige Planungen wie Entscheidungen fir den Teilbereich der
Jugendhilfe, namlich die Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit, zu
entwickeln;

e den Bestand an Tragern, Einrichtungen und Aktivitaten in der Stadt Augsburg so
weit wie moglich* zu erfassen und zu bewerten;

e die Einschatzung beruflicher Fachkrafte in der Kinder- und Jugendarbeit/Jugend-
sozialarbeit zu ihrer Arbeit und zu den Weiterentwicklungsbedarfen zu erkunden;

¢ die in der Praxis vorhandene Schnittstelle von Kinder- und Jugendarbeit einerseits
und der Jugendsozialarbeit andererseits auszuleuchten und Kooperationen
auszubauen;

e Flhrungspersonen aus unterschiedlichen Bereichen der Kinder- und Jugendarbeit/
Jugendsozialarbeit in einen Austausch zu bringen, der zu einer gemeinsamen Ziel-
vorstellung Uber eine bedarfsgerechte Weiterentwicklung und moglicherweise zu
einer nachhaltigen Kooperation (neue Kooperationsstruktur) fuhrt;

e Jugendbeteiligung exemplarisch zu verwirklichen.

Die Jugendhilfeplanung und die Kommunale Jugendarbeit haben flr dieses Ziel nach
Partnern Ausschau gehalten. Es wurden insgesamt 3 Fachhochschulen bzw. ange-
schlossene Institutionen angesprochen. Das inhaltlich wie finanziell attraktivste Angebot
kam vom Jugendpastoralinstitut Benediktbeuern, auf das man durch die Publikation
eines Projektes zur Offenen Jugendarbeit (Minchen 2010) aufmerksam geworden war.
Trotz der bis zuletzt engen und ungesicherten finanziellen Ausstattung konnte das JPI fur
das Projekt gewonnen werden. Zwar wurde versucht, die von uns fur notig erachtete
und in der Praxis vor Ort auch vielfach praktizierte enge Verkntpfung von Jugendarbeit/-
Jugendsozialarbeit als Modellprojekt durch das Bayerische Sozialministerium fordern zu
lassen, was jedoch ohne Erfolg blieb. Trotzdem ist es gelungen, das Projekt mit den
bereitgestellten Mitteln zu einem — unseres Erachtens — zielgerechten Abschluss zu
fUhren.

Insgesamt wurde mit dem Projekt ein wichtiger Aushandlungsprozess initiiert, der neue
Kontakte, neues Vertrauen und eine gemeinsame planerische Arbeit zwischen den
Tragern und Leitungskraften der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit befordert hat. Zudem
wurde erstmals eine Zusammenschau der Trager, Institutionen, Angebote und Mal3nah-
men der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit erstellt, was fur die Kommunale
Jugendarbeit und das Planungsressort von grof3er Hilfe ist. Die qualitative Jugendbe-

4 Der Erfassung sind Grenzen gesetzt. Zum einen haben nicht alle auf ehrenamtlicher Basis gefiihrte Verei-
ne und Gruppen geantwortet, und zum anderen ist Jugendarbeit einem kontinuierlichen Wandel unter-
zogen. Gruppen und Initiativen konnen schnell entstehen, andere konnen sich schnell wieder auflosen.



fragung, durchgefuhrt vom Institut fur Fort- und Weiterbildung, Forschung und Ent-
wicklung (IF) der Kath. Stiftungsfachhochschule Munchen, erbrachte schlief3lich ernst zu
nehmende Perspektiven junger Augsburger selbst, ganz zu schweigen von der in den
Interviews zum Ausdruck kommenden Dankbarkeit fur die Moglichkeit einer Partizipa-
tion in eigener Sache.

3 Zentrale Ergebnisse

Im Folgenden werden die zentralen Ergebnisse vorgestellt. Der Leserfreundlichkeit
wegen beschranken wir uns auf eine Zusammenfassung der drei zentralen Projektteile:
Bestandserhebung — Einschatzung der Professionellen/Flihrungskrafte — Jugendbefra-
gung. Ausfuhrliche Dokumentationen befinden sich im Anhang.

3.1 Bestandserhebung der Jugendarbeit in Augsburg

Ein erstes wichtiges Anliegen, das seitens der Augsburger Partner geauf3ert wurde, war
die systematische Erfassung der Trager, Einrichtungen und Aktivitaten der Kinder- und
Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in ihrem Verantwortungsbereich.

Um eine , Bestandsanalyse” (vgl. 8 80 Abs. 1 Ziff. 1 SGB VIII) zu realisieren, entschied
sich die Steuerungsgruppe fur die Form eines Internet-Fragebogens (vgl. Anlage). Dieser
wurde von der Projektgruppe in Zusammenarbeit mit Dipl. Soziologin Petra Tratberger-
Zenker, Dozentin an der Kath. Fachhochschule Miinchen, sowie einer Gruppe von Stu-
dierenden entwickelt und in der Projektgruppe abgesichert.

Seitens der Augsburger Partner wurden mehrere Quellen® mit Adressen von moglichen
Anbietern zusammengefligt. Bewusst wurde der Kreis sehr grol3 gewahlt, um ggf. auch
Institutionen, die bislang nicht mit einem Angebot flir junge Menschen aufgefallen sind,
neu mit aufzunehmen. Diese Liste umfasste rund 600 Institutionen. Diese wurde in der
Projektgruppe abgeglichen. Aus dieser Uberarbeitung ergaben sich 424 Institutionen, die
mit der Bitte angeschrieben wurden, im Zeitraum vom 24.1. bis 22.2.2011 den Fragebo-
gen auszufullen.

Aus den Riickantworten zu den Fragebdgen und deren Uberarbeitung durch Mitglieder
der Projektgruppe ergab sich, dass rund 240 Institutionen tatsachlich ein Jugendangebot
haben. Die so entstandene Liste dient — Stand Frihjahr 2011 - als Bestandsliste der
Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in der Stadt Augsburg (Vgl. Anlage). Diese
Tabelle umfasst 240 nicht naher systematisierte Maflinahmen, die von unterschiedlichen
Vereinen und Verbanden bzw. Tragern/Anbietern angeboten werden.

Der Ricklauf von 141 gultigen Fragebogen liefert einen reprasentativen Querschnitt der
Angebotsbereiche.

Diese Bestandsliste wird regelmaRig fortgeschrieben.®

5 So etwa das Verbandsverzeichnis des Stadtjugendrings, Listen der ommunalen Jugendarbeit, diverse
altere Veroffentlichungen.

6 Erganzend dazu wird derzeit von der Jugendhilfe- und Bildungsplanung in Kooperation mit dem Ver-
bandsservice des Stadtjugendrings und dem Sport- und Baderamt der Stadt Augsburg die Bestandsliste
aktualisiert. Eine aktuelle Liste ist dort abrufbar.



3.1.1 Akteure der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit

Wie die folgende Kuchengraphik aufzeigt, agieren die meisten Anbieter im Bereich des
Sports (40%), gefolgt von den kirchlichen und religionsgemeinschaftlichen Akteuren
(22%) sowie solchen aus dem Bereich der kulturellen Arbeit und Jugendbildung (13%).
Der Rest der Anbieter (insg. 25%) besteht aus den Jugendhausern/-treffs in kommunaler
und freier Tragerschaft, offener Treffpunktarbeit diverser Organisationen sowie
sonstigen Angeboten.

Uberblick iiber die Jugendarbeit in Augsburg
Vereine / Anbieter / Jugendhauser

= Sport
m religiose / kirchliche
Jugendarbeit

® Kulturelle Jugendarbeit /
Bildung

m sonstige Jugendarbeit
m offene Treffpunktarbeit in
andern Institutionen

® Jugendhéuser / Jugendtreffs

Datenguelle: AKJF, SIR, div. Broschiiren
Bearbeitung :Projektgruppe , Ref. 3/4 Kola

Abbildung 1: Uberblick iiber die Jugendarbeit in Augsburg

Die Internet-Befragung der Trager und Einrichtungen, bzw. deren Leiter/-innen,
beinhaltete nicht nur formale, sondern auch inhaltliche Aspekte zur Jugendarbeit/
Jugendsozialarbeit in der Stadt Augsburg. Auch wenn aus Grinden mangelnder
Ressourcen nicht alle moglichen Teilaspekte ausgewertet werden konnten, so sind doch
verschiedene Mosaiksteine interessant, die insgesamt dann ein doch einigermal3en
realistisches Bild uber die gegenwartige Praxis ergeben. Folgende Einsichten wollen wir
hier thesenartig herausheben:

3.1.2 Formen der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit

Wie die folgende Graphik zeigt, dominieren unter den Angeboten der Kinder- und Ju-
gendarbeit/Jugendsozialarbeit vier Formen: erstens die Erholungs- und Freizeitmal3-
nahmen, zweitens die Gruppenarbeit, drittens die offenen Angebote und viertens die
schulbezogenen Angebote. Damit wird zum einen deutlich, dass die traditionelle Form
der Arbeit in kontinuierlichen Kinder- und Jugendgruppen mit hohem Verbindlichkeits-
grad keineswegs Uberholt ist, auch wenn die offenen, eher kurzzeitpadagogischen
Angebote sich mit ihr etwa die Waage halten.



Formen der Jugendarbeit bzw. Jugendsozialarbeit
bezogen auf die erfassten Angebote (Anzahl / Anteil)

3;1% . 0
14 3% m Jugendhilfe im Strafverfahren

® internationale JA
g izt u Aufsuchende JA / Streetwork
m arbeitsweltbezogene ~

= familienbezogene ~

= Beratung

72: 17% schulbezogene ~

offene ~
Gruppenarbeit

Erholung

67; 16% 66; 15%

Datenquelle: Erhebung JPI
Aufbereitung Ref. 4

Abbildung 2: Formen aller genannten Angebote von Jugendarbeit bzw.
Jugendsozialarbeit

Ein neues Phanomen scheint die Vielzahl der schulbezogenen Angebote zu sein, was auf
die veranderte schulische Situation und dementsprechend auf neue schulbezogene Auf-
gaben der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit schliel3en lasst. Vieles spricht dafur, dass die
Praxis bereits auf den neuen Bedarf reagiert hat. Bemerkenswert ist auch, dass die fami-
lienbezogenen Angebote sowie die niederschwelligen Beratungsangebote eine erheb-
liche Rolle spielen. Es liegt nahe, dies als Hinweis auf einen wachsenden Hilfebedarf bei
Familien und jungen Menschen zu interpretieren.



3.1.3 Angebotsstruktur

Wir haben versucht, aus unseren Daten herauszufinden, welche Angebotsarten in den
drei zentralen Handlungsfeldern der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit vor-
herrschend sind.

Ubersicht iiber die Angebotsbereiche / -Arten in den unterschiedlichen Bereichen der
Kinder- und Jugendarbeit sowie Jugendsozialarbeit

Qualifizierung fiir die Kinder-
und Jugendarbeit
(Gruppenleiterschul. etc.)

100%

90% -
00% | m erholsame Freizeitgestaltung
70% -
0% | B Gruppenarbeit - Arbeit mit
festen Gruppen
50% |
m Aufsuchende Jugendarbeit /
Streetwork

40% -
30% |
20% | M Projekt / Projektarbeit

10%

0%

M Beratung

Jugendsozialarbeit offene Kinder- und Jugendarbeit in Vereinen
Jugendarbeit und Verbinden

H offene Angebote

Datenquelle: Umfrage des JPI
Auswertung und Aufbereitung der Daten Stadt Augsburg , Bildungsreferat

Abbildung 3: Ubersicht iiber die Angebotsbereiche

Die Tabelle belegt, dass die Jugendsozialarbeit in vergleichsweise sehr hohem Male
durch Beratungsangebote gepragt ist, aber auch — Gberraschenderweise! — die Arbeit mit
festen Gruppen sowie die Projektarbeit zu ihrem Profil gehoren. Erwartungsgemaf’
dominieren in der offenen Kinder- und Jugendarbeit die offenen Angebote. Zusammen
mit Projekten, Erholungs- bzw. Freizeitmalinahmen sowie niederschwelligen Beratungs-
angeboten bestimmen sie das Profil dieser Angebotsform. Nach wie vor ist die Arbeit
mit relativ geschlossenen Gruppen fir die verbandliche Jugendarbeit pragend. Gleich-
wohl haben auch hier die offenen Freizeit- und Erholungsangebote sowie die Projekt-
arbeit zunehmende Bedeutung erlangt.

Interessant sind im Vergleich zwei weitere Aspekte: Eine formelle Beratungsarbeit spielt
in der verbandlichen Jugendarbeit kaum eine Rolle, wohingegen sie in der Jugendsozial-
arbeit und offenen Jugendarbeit einen hohen Stellenwert besitzt. Umgekehrt liegt die
Starke der verbandlichen Jugendarbeit und der offenen Jugendarbeit in der Ausbildung
von ehrenamtlichen Mitarbeitern/-innen, ein Aspekt, der in der Jugendsozialarbeit nahe-
zu vollig fehlt.



3.1.4 Feldbezogene Mitarbeiterausstattung und -tatigkeit

An der Mitarbeiterbefragung interessierte unsere Augsburger Partner sehr, wie es um
die Personalausstattung der einzelnen Handlungsfelder der Kinder- und
Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit bestellt ist, wie grof3 die Zahl der ehrenamtlichen
Mitarbeiter/-innen ist und welche Aufgaben von diesen hauptberuflichen wie
ehrenamtlichen Mitarbeitern/-innen wahrgenommen werden. Die folgenden Tabellen
und Abbildungen geben hierliber Aufschluss:

Tabelle 1: Mitarbeiterstruktur in den Angeboten

Hauptamtliche,
Hauptamtliche | Ehrenamtliche | Hauptamtliche | Ehrenamtliche
nur nur und und und und
Hauptamtliche | Ehrenamtliche | Honorarkraefte | Ehrenamtliche | Honorarkraefte | Honorarkraefte | Honorarkraefte Gesamt
offene Angebote 19 9 1 14
Beratung 2 2 3 4 1 54
Projekt / Projektarbeit 4 3 7 2 7 2 a7
Aufsuchende Jugendarbeit |

Streetwork| 5 1 1 7

Gruppenarbeit - Arbeit mit festen
Gruppen

erhol Freizeitgestaltung

Qualifizierung fiir die Kinder- und
Jugendarbeit 9 2 5 4 20

{Gruppenleiterschulungen etc.)|

Gesamt 201 118 31 120 13 57 9 549

Datenquelle: Umfrage des JPI
Auswertung und Aufbereitung der Daten Stadt Augsburg , Bildungsreferat

Mitarbeiterstrukturin der Jugendarbeit / Jugendsozialarbeit

Anzahl der Nennungen bezogen auf die Angebote in den jeweiligen Bereichen

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% T T T T T T

nur Hauptamtliche nur Ehrenamtliche nur HonorarkraefteHauptamtliche und Ehrenamtliche und Hauptamtliche und Hauptamtliche,
Ehrenamtliche Honorarkraefte  Honorarkraefte Ehrenamtliche und
Honorarkraefte

M Jugendsozialarbeit ® offene Kinder- und Jugendarbeit ® Jugendarbeit in Vereinen und Verbanden

Datenquelle: Umfrage des JPI
Auswertung und Aufbereitungder Daten Stadt Augsburg , Bildungsreferat

Abbildung 4: Mitarbeiterstruktur in den Angebotsbereichen
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Die inhaltliche Analyse generiert folgende Einsichten:

11

Offene Angebote: Bei den offenen Angeboten kann man sehen, dass vor allem die
offene Kinder- und Jugendarbeit von Hauptamtlichen (42 Angebote) oder in Zu-
sammenarbeit mit Honorarkraften (13 Angebote) geleistet wird. Die Jugendarbeit
in Vereinen und Verbanden dagegen lebt von ehrenamtlichen Mitarbeitern (17
Angebote), unterstutzt allerdings von hauptamtlichem Personal.

Beratung: Die Kinder- und Jugendberatung samt Elternberatung, die vor allem von
Tragern der Jugendsozialarbeit und offenen Jugendarbeit erbracht wird, ist ohne
professionelles Personal (34 Angebote) nicht denkbar. Das liegt an der daftir noti-
gen Fachkompetenz wie an dem erheblichen Zeitaufwand fir diese Arbeit

Projektarbeit: Insgesamt zeigt sich auch hier die deutliche Dominanz hauptberuf-
licher Fachkrafte oder zumindest von Honorarkraften (32 Angebote). Im kirchlichen
Bereich werden diese oft durch fest angestellte Mitarbeiter aus Pfarreien oder
Kirchengemeinden unterstutzt.

Aufsuchende Jugendarbeit/Streetwork: In diesem Sektor arbeiten fast ausschliel3-
lich hauptamtliche Personen, die Angebote der offenen und verbandlichen Kinder-
und Jugendarbeit (jeweils 5 Angebote) bereitstellen. Der Grund fur diese ,,Ver-
hauptamtlichung” ist die notwendige Professionalitat angesichts der Problemlagen
(Armut, Scheidung der Eltern, Arbeitslosigkeit u.a.).

Gruppenarbeit/Arbeit mit festen Gruppen.: Was das Personal betrifft, zeigt sich
dieser Bereich hochst heterogen. Vor allem in der Jugendsozialarbeit gibt es viele
Angebote, die von Hauptamtlichen betreut werden (35 Angebote). Auch in der
Jugendarbeit in Vereinen und Verbanden sind Hauptamtliche vertreten (12 Ange-
bote). Allerdings ist dieses Feld - wie erwartet — sehr deutlich von ehrenamtlichen
Mitarbeitern (80 Angebote) gepragt. Hinzu kommen einige Honorarkrafte, insbe-
sondere bei der Jugendarbeit in Vereinen und Verbanden (12 Angebote) sowie bei
Angeboten wie Theater- oder Sportgruppen.

MalBnahmen der Erholung und Freizeit: In diesem Bereich zeigt sich eine gute
Mischung von beruflichen und ehrenamtlichen Mitarbeitern. Dies gilt sowohl fir
die Anbieter der offenen Kinder- und Jugendarbeit (5 Angebote) als auch insbe-
sondere flr jene aus dem Bereich der Jugendarbeit in Vereinen und Verbanden (28
Angebote). So ist es moglich, ein moglichst grol3es Spektrum an Angeboten fir
Jugendliche bereitzustellen (28 Angebote).



Einschub:
Offentlich geforderte offene Kinder- und Jugendarbeit im Vergleich

Im Rahmen der Bestandserhebung und aulderhalb des Fragebogens wurden von der
Jugendhilfe- und Bildungsplanung die Personalressourcen in der Offenen Jugendarbeit
erfasst und mit den Ressourcen anderer Kommunen verglichen. Dies war maoglich, weil
das Jugendamt der Stadt Augsburg in einem bundesweiten Vergleichsring der KGSt,
mitarbeitet.

In diesem Vergleichsring werden fur die teilnehmenden Stadte sowohl die Sozialstruk-
turen als auch die Angebote der o6ffentlich geforderten offenen Kinder- und Jugendarbeit
in Freizeitstatten (Jugendhauser, Jugendtreffpunkte, Abenteuerspielplatze etc.) erfasst.
In der nachfolgenden Grafik sind die Daten des Vergleichsringes grafisch aufbereitet.
Laut Vereinbarung im Vergleichsring sind die Namen der anderen Stadte anonymisiert.

offentlich geforderte Jugendfreizeitstatten 2010 im Vergleich
(Vergleichsring Jugendhilfe der Grof3stadte unter 500.000 der KGSt)
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Datenquelle:
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Tréger der Jugendarbeitin Augsburg + Anteil der Sozialgeldbezieher/-innen an allen unter 15-Jéhrigen
Berechnungen und Grafik:
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Abbildung 5: 6ffentlich geforderte Jugendfreizeitstitten 2010 im Vergleich zu den anderen Mitgliedstadten des
Vergleichsringes der KGSt.

Beziiglich der Anzahl der 6ffentlich geforderten Jugendfreizeitstatten pro 10.000 junger
Menschen zwischen 6 und unter 27 Jahren weist Augsburg mit 2,6 den geringsten Wert
(Mittelwert: 5, Maximum 6,9) auf. Dieser Wert sagt an sich noch wenig aus, da er nicht
aufzeigt, mit welcher Personalkapazitat die offene Jugendarbeit in Augsburg ausge-
stattet ist. Betrachtet man zusatzlich die Vollzeitstellen pro 10.000 junge Menschen im
Alter von 6 bis unter 27 Jahren, dann verdichtet sich das Bild dahin, dass Augsburg sich
bezlglich der offentlich geforderten offenen Kinder- und Jugendarbeit mit 3,9 Vollzeit-
stellen pro 10.000 am unteren Ende befindet. Hier liegen der Mittelwert bei 9,2 Vollzeit-
stellen pro 10.000, das Maximum bei 13,9 und das Minimum bei 2,8.

Als weitere VergleichsgrofRe wird im Vergleichsring der Anteil der Sozialgeldbezieher/ -
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innen unter 15 Jahre erfasst, um ansatzweise die Sozialstruktur der beteiligten Kom-
munen mit zu erfassen. Da sich die offene Kinder- und Jugendarbeit, anders als die
Jugendsozialarbeit, prinzipiell an alle Kinder und Jugendliche richtet, erscheint eine
Orientierung der Ressourcen flr die Kinder- und Jugendarbeit an dieser KenngroRRe
wenig hilfreich. Auch die Daten der Vergleichsstadte weisen nur einen sehr geringen
Zusammenhang zwischen der Ausstattung mit 6ffentlich geforderten Jugendhausern
bzw. Personal und dem Anteil der Sozialgeldbezieher/innen unter 15 Jahre auf. Nur
tendenziell gibt es einen Zusammenhang zwischen finanzieller Belastung von jungen
Menschen einerseits und dem Angebotsumfang von offentlich geforderter offener
Jugendarbeit. Im Vergleichsring wird nicht die inhaltliche Ausrichtung der offenen
Jugendarbeit erfasst. Damit bleibt auch unklar, in welchem Umfang in den Jugend-
freizeitstatten Ansatze der Jugendsozialarbeit aufgegriffen werden und dieses sich auf
die Personalausstattung auswirkt.

Die Schere zwischen dem Anteil der jungen Menschen mit Sozialgeldbezug einerseits
und den Vollzeitstellen fur die Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit ist in Augsburg hoher als
in vielen Vergleichskommunen. Das heil3t im Klartext: Andere Kommunen haben be-
zogen auf die finanzielle Belastung von jungen Menschen ein umfassenderes Angebot
an offentlich geforderter Kinder- und Jugendarbeit. Dieses Bild andert sich auch nicht,
wenn das Jugendhaus Madison, das von einem freien Trager finanziert wird, mit
einbezogen wird.
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3.1.5 Probleme und Desiderate aus Sicht der Anbieter

Mit Hilfe des internetbasierten Fragebogens wollten wir von den Fuhrungskraften der
Trager und Anbieter von Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit auch wissen,
worin sie die Hauptprobleme von Kinder- und Jugendlichen in Augsburg sehen. Das
Ergebnis zeigt: An erster und zweiter Stelle stehen Probleme, die sich aus der sozialen
Lage und der unzureichenden Bildung (jeweils ca. 20 % aller Nennungen) ergeben. An
dritter und vierter Stelle werden Probleme der Erziehung und des sozialen Verhaltens
genannt (jeweils ca. 14% der Nennungen), also zwei padagogische Herausforderungen,
die in direktem Zusammenhang miteinander stehen.’

Problemlagen junger Menschen

aus Sicht der Anbieter der Jugendarbeit / Jugendsozialarbeit
Anteil an allen Nennungen

Gesundheit
Konsumverhalten
Raum fiir Jugendliche

Werte - Orientierung - Perspektiviosigkeit

Soziales Verhalten

Erziehung

Bildung - Schulische und berufliche Bildung

Soziale Lage

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

Datenquelle: Umfrage des JPI
Auswertung und Aufbereltung der Daten Stadt Augsburg , Blldungsreferat

Abbildung 6: Problemlagen junger Menschen aus Sicht der Anbieter von Jugendarbeit / Jugendsozialarbeit

7

Folgende Aspekte verbergen sich hinter den Kategorien:

Gesundheit: Gesundheit / Bewegungsmangel; Psychische Probleme; Gesundheit; Anderes.
Konsumverhalten: Alkoholkonsum, Sucht; Mediennutzung.

Raum fiir Jugendliche: Wenig freie Zeit/Fremdbestimmtheit; Mangelnde Akzeptanz von Kindern und
Jugendlichen und deren Lebenslagen; Freizeitgestaltung/ Freizeitangebote.

Werte - Orientierung — Perspektivlosigkeit: \Wertevermittlung / Orientierung; Anderes (u.a. Perspektiv-
losigkeit.

Soziales Verhalten: Gewalt/Straffalligkeit; Sozialverhalten/ -kompetenz; Sexualitat/Partnerschaft; Unver-
bindlichkeit/Spontaneitat.

Erziehung: Erziehungskompetenz und Erziehungsverantwortung; Anderes (u.a. mangelnde Zeit der El-
tern).

Bildung - Schulische und berufliche Bildung: Bildung - strukturelle Aspekte; Bildung - individuelle As-
pekte; Berufsfindung und Ausbildung; Sprachprobleme; Bildung; Anderes.

Soziale Lage: Mangelnde finanzielle Ressourcen / Armut; Kritisches soziales und problematisches famili-
ares Umfeld; Uberforderung durch gestellte Anforderungen und Leistungsdruck; mangelnde gesell-
schaftliche Teilhabe; Migrationshintergrund und unzureichende Integration.
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Die Einschatzung der Akteure der Kinder- und Jugendarbeit untermauert die Infor-
mationen, die Uber die Sozial- und Bildungsberichterstattung vorliegen.® Die folgende
Karte stellt den Sozialindex Jugend dar®. Je hoher der Sozialindex Jugend ausfallt, desto
schlechter sind die Rahmenbedingungen fur das Aufwachsen von Kindern und Jugend-
lichen.

Stadt Augsburg

Augsburger Sozialindex
Teilindex Jugendliche
Geringer Indexwert
Mittlerer Indexwert
I Hoher Indexwert
——  Stadtgrenze

Statistische Distrikte

eeeeee

HOGHZOL
sio |

HauqeteTor waig

aaaaaaaaaaa

Amt fiir Statistik und Stadtforschung
Abbildung 7: Karte der Stadtischen Distrikte mit Sozialindex Jugend
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Insgesamt gehort Augsburg zu den bayerischen GroRstadten, in denen Kinder und Jugendliche mit dem
groften Armutsrisiko aufwachsen. Die Chancen und Risiken fiir Kinder und Jugendliche sind sehr un-
gleich verteilt. — Vgl. Sozialbericht der Stadt Augsburg 2012 — Kapitel D ,,Ein Blick tber die Stadtgrenzen
hinaus - Augsburg im Vergleich” von Dr. Andreas Netzler, Augsburg, Referatsleiter ,,Volkswirtschaftliche
Analysen” im Bayerischen Staatsministerium flir Arbeit und Sozialordnung, Familie und Frauen.

Vgl. Sozialbericht der Stadt Augsburg 2012, aber auch 2. Bildungsbericht der Stadt Augsburg 2012. Fol-
gende Kennzahlen sind in den Sozialindex Jugend eingegangen:

Anteil der wohnberechtigten Bevolkerung mit Migrationshintergrund unter18 Jahren an der wohnberech-
tigten Bevolkerung unter 18 Jahren;

Anteil der Kinder unter 15 Jahren in Bedarfsgemeinschaften an den Kindern am Hauptwohnsitz unter 15
Jahren;

Anteil der Kinder mit Hilfen zur Erziehung an den Kindern am Hauptwohnsitz unter 18 Jahren.



Daraus lassen sich weitere Hinweise ableiten, die fur eine bedarfsorientierte Weiterent-
wicklung der Kinder- und Jugendarbeit von Belang sind:

e Trotz einer sich verbessernden Lage auf dem Ausbildungsmarkt haben Jugendliche

mit niedrigem Schulabschluss aus Augsburg gegeniber denjenigen aus dem Um-
land immer noch deutlich geringere Chancen, tatsachlich in eine Ausbildung zu
kommen. Die Grinde hierflr sind vielfaltig. Das Spektrum reicht von der Stigmati-
sierung durch Wohnort und/oder Familienname Gber mangelnde Schulbildung bis
hin zu mangelnder Sozialkompetenz.

Infolge von Wanderungsbewegungen verandert sich die (soziale) Zusammen-
setzung sowohl der Stadt insgesamt als auch der Stadtteile im Einzelnen standig.
Bei der Stadt-Umland-Wanderung verliert Augsburg im mehrjahrigen Durchschnitt
deutlich mehr Familien mit Kindern unter 6 Jahren, als dass Familien mit kleinen
Kindern nach Augsburg ziehen. Dieses sind in der Regel Familien der ,,burgerlichen
Mitte”. Zudem kommt es zu Wanderungsbewegungen zwischen den Stadtteilen.
So kommt es, dass die Belastung einzelner Stadtquartiere ansteigt, wahrend die
Inanspruchnahme o6ffentlicher Hilfen in anderen zurlickgeht.

3.1.6 Augsburg - eine Stadt mit vielen Kulturen

Auch dieser Frage wollten wir im Rahmen der Bestandserhebung nachgehen. Wir
fragten deshalb die Fachkrafte, welchen Migrationshintergrund die Teilnehmer/-innen an
den Angeboten der Kinder- und Jugendarbeit sowie Jugendsozialarbeit aufweisen. Eine
Vierteilung ist das Ergebnis: nur 27 % der Teilnehmer/-innen haben keinen Migrations-
hintergrund, 24 % einen tirkischen und 23 % einen russischen. Eine grol3e Gruppe mit
26 % bilden die ,sonstigen”, worunter Herkunftslander wie Italien, Mazedonien, Irak,
Brasilien, afrikanische und osteuropaische Lander genannt wurden.
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Datenquelle: Umfrage des JPI

Abbildung 8: Migrationshintergrund der Nutzer/innen



Angebote und deren Nutzer/innen -
Migrationshintergrund

100%

90%

80% |

70% -

60% |

50% -

40%

30% -

20%

10% -

0%

I
Jugendsozialarbeit offene Kinder- und Jugendarbeit Jugendarbeit in Vereinen und
Verbdnden

® Nutzer haben keinen Migrationshintergrund
B Nutzer haben ausschlieBlich einen Migrationshintergrund

= Nutzung gemischt (mit und ohne Migrationshintergrund)

Datenquelle: Umfrage des JPI
Auswertung und Aufbereitung der Daten Stadt Augsburg, Bildungsreferat

Abbildung 9: Angebote und deren Nutzer - Migrationshintergrund

Interessant ist die Auswertung nach den unterschiedlichen Bereichen der Jugendarbeit.

Sowohl die Jugendsozialarbeit als auch die offene Kinder- und Jugendarbeit sind nach
Angabe der Trager kulturell offen. Mindestens 75% der Angebote erreichen junge
Menschen mit und ohne Migrationshintergrund. Anders stellt sich die Situation bei der
Jugendarbeit in Vereinen und Verbanden dar. Hier erreichen rund 30% der Angebote
diese Personengruppe. Im Hinblick auf die Bevolkerungszusammensetzung erscheint
uns hier ein Handlungsbedarf vorzuliegen. Die rund 27% von Personen mit Migrations-
hintergrund, die Angebote von Vereinen und Verbanden nutzen, weisen auf eine wach-
sende Selbstorganisation von Migranten in eigenen Vereinen hin.

Angesichts der vielen Jugendlichen mit Migrationshintergrund in der Stadt Augsburg
sind daher alle Trager gefordert, ihre Angebotspalette zu Uberprufen, ein ,interkulturelles
Mainstreaming” durchzufiihren sowie ihre Mitarbeiter/-innen entsprechend zu sensibili-
sieren.
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3.1.7 Sozialer Status der Nutzer von Angeboten

Die von uns angeschriebenen Personen wurden auch nach einer Einschatzung zur
Uberwiegenden Schichtzugehorigkeit' der jungen Menschen in ihren Angeboten
befragt.

Das sich daraus ergebende Bild entspricht den Erwartungen. Bei der Jugendsozialarbeit
und bei der offenen Jugendarbeit deckt es sich im Wesentlichen mit den Zielrichtungen
der Angebotsbereiche. Zugleich wird deutlich, dass die verbandliche Jugendarbeit im

Einschatzung zur uiiberwiegenden Schichtzugehorigkeit der
jungen Menschen in den Angeboten nach

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

Jugendsozialarbeit Offene Jugendarbeit Verbandliche Jugendarbeit

m Unterschicht u Mittelschicht

Abbildung 10: Einschatzung zur Schichtzugehorigkeit der Nutzer der Angebote
Wesentlichen die Mittelschicht erreicht. Diese gut zu bedienen, wird auch in Zukunft
ihre zentrale Aufgabe sein.

0 Im Rahmen des Pre-Test wurde der Ansatz, die Milieus zu erheben, verworfen, da diese als zu komplex
nicht darstellbar waren. Es zeigte sich, dass bei den Befragten die Schichtzugehdrigkeit wesentlich klarer
prasent und einschatzbar war. Deswegen wurde die Frage nach den Milieus in die Frage 23: ,Welcher
sozialen Schicht gehort der GroRRteil der Kinder / Jugendlichen an?” mit den Antwortmaoglichkeiten ,Un-
terschicht’, ,Mittelschicht’ und ,Oberschicht’ umgewandelt.
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3.2 Ergebnisse der Fachkrafte-Befragung

Eines der Hauptziele des Projektes bestand darin, Spitzenvertreter und leitende Fach-
krafte aus den verschiedenen Bereichen der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozial-
arbeit an einen Tisch zu bringen. Die so konstituierte Projektgruppe galt uns als wich-
tiges Instrument der inhaltlichen Arbeit. In einem ersten Studientag befassten wir uns
mit der Situation der Jugend, wie sie in neueren Studien (Sinus-Studie, Shell-Studie,
Armutsstudien) skizziert wird. In einem zweiten und dritten Studientag wandten wir uns
der Situation der Kinder und Jugendlichen in der Stadt Augsburg zu, bevor wir in einem
weiteren Schritt den Handlungsbedarf formulierten.

3.2.1 Befragung der Fachkrafte vor Ort

Diese Arbeit in der Projektgruppe konnte auf erste Einschatzungen von lokal tatigen
Fachkraften in der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit der Stadt Augsburg
aufbauen. Im Rahmen der Bestandserhebung hatten wir am Schluss folgende Frage
gestellt:

,, Was sollte sich fiir Kinder / Jugendliche in der Stadt Augsburg dndern?

Wiinsche zur Weiterentwicklung aus Sicht der befragten Anbieter

der Kinder- und Jugendarbeit bzw. Jugendsozialarbeit
Anzahl der Nennungen - Mehrfachnennungen kommen vor

Sozialraum
Einrichtungen/Organisationen der JA/JSA
Schule und berufliche Bildung

Familie

Politik

Gesellschaft

20 40 60 80 100 120

o

Datenquelle: Umfrage des JPI
Auswertung und Aufbereitung der Daten Stadt Augsburg , Bildungsreferat

Abbildung 11: Wiinsche der befragten Fachkrafte fiir die Kinder- und Jugendarbeit bzw. Jugendsozialarbeit

Das Ergebnis war erfreulich! Insgesamt 251 Vorschlage und Anregungen wurden uns
unterbreitet. Um sie besser darstellen zu konnen, haben wir sechs Cluster mit diversen
Unterkategorien gebildet, aus denen die Schwerpunkte einer bedarfsorientierten Kinder-
und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit aus der Sicht der Fachkrafte an der Basis sichtbar
werden. Diese sind:
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Gesellschaft: Hier liegt mit 13 Nennungen eine bessere Teilhabe- und Chancen-

gleichheit sowie mit 8 Nennungen der Wunsch nach Akzeptanz der Jugendarbeit
und nach Verstandnis fur Kinder und Jugendliche weit vorne. AuRerdem wird die
Forderung der Integrationsbereitschaft von Migranten/-innen fur wichtig erachtet.

Politik: Hier winschen sich die Mitarbeiter/-innen u.a. eine bessere kommunale
Unterstutzung ihrer Arbeit.

Familie: Hier erachten die Fachkrafte v.a. eine starkere Forderung der Eltern in
ihren Erziehungsaufgaben sowie eine bessere finanzielle Unterstutzung fur notig.

Schule und andere Bildungseinrichtungen: In diesem Bereich sollten mehr unter-
stlitzende und fordernde Angebote sowie angemessene Ausbildungsmoglichkeiten
bereitgehalten werden. Insgesamt sollte sich das Schulsystem aktuellen Gegeben-
heiten des Lehrens und Lernens besser anpassen.

Einrichtungen und Organisationen der Kinder- und Jugendarbeit sowie
Jugendsozialarbeit selbst: Die meisten Nennungen betreffen diesen Bereich: 43
Nennungen fordern eine Weiterentwicklung der Angebotsstruktur und 29 eine
bessere finanzielle und raumliche Ausstattung. Einige wiinschen sich eine bessere
Vernetzung und Zusammenarbeit untereinander.

Sozialraum: In 21 Fragebogen wurden mehr Freiraume, Treffpunkte und Platze fur
Kinder und Jugendliche gefordert, 19 wiinschen sich mehr bewusst gestaltete
Raume sowie Spiel- und Sportraume.



3.2.2 Einschatzungen der Fachkrafte in der Projektgruppe

Im Rahmen eines Studientags der Projektgruppe wurden zunachst die Ergebnisse der
Bestandserhebung diskutiert, darunter auch die o.g. Bedarfseinschatzung der Fachkrafte
vor Ort. In Kleingruppen versuchte man anschlielsend, die eigenen Wahrnehmungen
dazuzulegen sowie die eigenen Prioritdten zum situationsgerechten Innovationsbedarf in
der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit der Stadt Augsburg zu formulieren.
Leitend fur diese Gruppenarbeit waren folgende Fragestellungen:

1. SEHEN: Welche Veranderungen im Aufwachsen Jugendlicher sehen wir?

2. URTEILEN: Welches sind die drei groRten Herausforderungen flr die Kinder- und
Jugendarbeit / Jugendsozialarbeit in Augsburg?

3. HANDELN: Formulieren sie eine konkrete Anregung fir die kiinftige Praxis der
Kinder- und Jugendarbeit / Jugendsozialarbeit in Augsburg, an der alle
Stellen arbeiten muss(t)en.

Die drei Fragen hangen eng miteinander zusammen. Sie zielen auf die Fachkompetenz
der Mitarbeiter/-innen, die taglich mit dem Thema der Kinder- und Jugendarbeit/Sozial-
arbeit befasst sind. Die Ergebnisse der Kleingruppenarbeit wurden auf grof3en Plakaten
festgehalten und im Nachgang zur Sitzung mit der Methode des Mindmappings auf vier
Themenschwerpunkte verdichtet:

1. Raume

2. Bildung

3. Interkulturelle Offnung
4. Familien

Die interkulturelle Offnung wurde schlieBlich als eigener Punkt ausgeschieden, da sie
nach Ansicht der Projektgruppenmitglieder eine Querschnittsaufgabe aller Sektoren
darstellt. Somit wurden die drei Bereiche Raume, Bildung und Familien als Schwer-
punkte fur die Weiterarbeit im Projekt definiert, dies sowohl in der Projektgruppe als
auch in der Jugendbeteiligung.

Die folgende Auflistung der Antworten zu den drei o0.g. Fragen zeigen auf, welche
konkreten Bedarfe zu den drei grofsten Herausforderungen Familie, Bildung, Raume
seitens der Mitglieder der Projektgruppe formuliert wurden. Zugleich wird in den farb-
lichen Unterscheidungen deutlich, welche Praxis sich bereits bewahrt hat und welche
man nach Ansicht der Fachkrafte beibehalten sollte (conservare = gelb). Angebote der
Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit, die es zwar gibt, die aber verbesserungsfahig er-
scheinen, sind griin markiert (renovare = grun). Neue und innovative Vorschlage finden
sich unter ,neu einfuhren” (= innovare = rot). "

" Hier sind nur die Oberbegriffe angefiihrt. Eine detailliertere Auflistung befindet sich in der Anlage.
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Legende:
* Gelb = conservare

* rot = innovare

Alltagsbildung durch attraktive Zeiten ermoglichen

H W f 1 dha
k in den n

Bildung

Lebenspraktische Bildung als eigenstandigen Wert anerkennen
Forderung von Lernen in nicht-formalen Kontexten
Regionales Bildungsmanagement

Gleichwertige (finanzielle) Wertung von formaler und non-
formaler Bildung

Abbildung 12: Mindmap Bedarfseinschatzung der Fachkriafte zum Themenbereich , Bildung”

Integrative Jugendarbeit

Familie
Familienbildung im Jugendhaus

Angebote fiir Familien

Gesamtplanung in der Stadt unter Beteiligung der relevanten
Akteure

Abbildung 13: Mindmap Bedarfseinschiatzung der Fachkrafte zum Themenbereich ,,Familie"
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Abbildung 14: Mindmap Bedarfseinschatzung der Fachkrafte zum Themenbereich ,,Raum”

Die von der Projektgruppe auf der Basis der Befragung der Fachkrafte und der eigenen
professionellen Erfahrung erarbeitete Situationsanalyse und die gemeinsame Priori-
tatensetzung bei den kinftigen Bedarfen bildeten die Basis flr die Jugendbefragung so-
wie fur die Formulierung der Empfehlungen in Kapitel 4. Diese Prioritaten- oder auch
Optionsbildung ist eine Methode, die dazu verhilft, zum einen im Gestrlpp des jugend-
padagogischen Alltagsgeschafts die zentralen Herausforderungen zu erkennen; zum an-
deren dient sie dazu, eine Hierarchie der Notwendigkeiten aufzustellen, also von dem
Vielen, was man tun konnte und sollte, das Wichtigste herausfiltern.

Bei der Jugendbefragung bzw. Jugendbeteiligung ging es uns nicht darum, alles Mog-
liche von Jugendlichen zu erfahren, sondern ihre Sicht zum Status quo und zum kinf-
tigen Bedarf der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in Augsburg. Dabei durf-
ten wir erwarten, dass sich vieles bestatigt, anderes differenziert und auch neue Aspekte
hinzukommen.

3.3 Die Jugendbefragung

Im Rahmen einer Jugendhilfeplanung ist in 8 80 Abs. 2 SGB VIII die Berlicksichtigung
der Wunsche, Bedurfnisse und Interessen junger Menschen vorgeschrieben. Aus diesem
Grund schien es uns angebracht, junge Menschen aus Augsburg an der Bedarfserhe-
bung fur eine kinftige Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit zu beteiligen. Wir
wahlten dafur die Methode einer qualitativen Erhebung, mit der wir das Institut fur Fort-
und Weiterbildung und Forschung (IF) der KSFH Minchen beauftragten. Die gewahlte
Methode versprach nicht nur authentische O-Tone Jugendlicher zu den von der Projekt-
gruppe ausgewahlten Befragungssektoren Bildung, Familie und Sozialer Raum, sondern
auch signifikante Erkenntnisse zur Nutzung bestehender Angebotsstrukturen sowie zu
erwiinschten Angeboten aus Sicht der Jugendlichen. Uberdies wurde mittels der Work-
shops eine direkte Partizipation der ca. 50 involvierten Jugendlichen ermaoglicht — eine
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neue Erfahrung, fir die sie im Nachhinein sehr dankbar waren.

3.3.1 Methodische Anlage

In einem offenen diskursiven Raum wurde den Jugendlichen Gelegenheit gegeben, ihre
Einstellungen, personlichen Erfahrungen und Wunsche zu auf3ern. Methodisch wurden
dabei Elemente von Zukunftswerkstatten, Worldcafe und Open space verwendet. Ent-
sprechende Verfahren konnten bereits als geeignete Methoden fur Beteiligungsprozesse
mit Kindern und Jugendlichen auf kommunaler Ebene erprobt werden (vgl. Sturzbecher/
Hess, 2005, S. 41).

Zwei Leitfragen standen in den beiden Workshops im Zentrum:

o Untersttitzungsangebote: Wo (konkrete Orte) und durch wen (Institutionen)
erfahren junge Menschen und ihre Familien in welcher Form Unterstutzung? Wie
erleben und beurteilen sie im engeren Fokus die Angebote und im weiteren Fokus
die Angebotsstruktur der Jugend-, Familien- und Bildungsarbeit der Stadt
Augsburg?

o Bedarfe: Welche konkreten Angebote wiinschen und brauchen junge Menschen in
Augsburg? Wo sehen sie Handlungsbedarf?

Die Vorbereitung der Jugendbeteiligung begann ab Februar 2012 in Zusammenarbeit der
Steuerungsgruppe mit den Partnern vom IF. Am 2.5.2012 wurde das Workshop-Design
fixiert und dann der Projektgruppe vorgestellt, die sich bereits vorher auf die drei o0.g.
Themen ,,Bildung-Familie-Sozialer Raum*” festgelegt (vgl. Pkt. 3.2) hatte. Die Jugendbe-
fragung sollte auch dazu dienen, die Einschatzung der Professionellen durch die Per-
spektive junger Menschen aus verschiedenen Milieus zu erganzen, zu verifizieren oder
zu falsifizieren.

Mit Hilfe der Augsburger Partner konnten wir schlie3lich zwei Workshops mit folgenden
Gruppen Jugendlicher organisieren:

o Fokus Schule: Erhebungsort: Verwaltungsgebaude Stadt Augsburg
24 Teilnehmer/-innen: 17 Schilerinnen und 7 Schiler
Alter: zwischen 14 und 17 Jahren
Beteiligte Schulen: Reischlesche Wirtschaftsschule, Peutinger-
Gymnasium, Berthold-Brecht-Realschule, Maria-Theresia-Gymnasium, Kolping-
Akademie, Loweneck Mittelschule, Werner-von-Siemens Mittelschule

e Fokus Jugendarbeit: Erhebungsort: Jugendhaus Linie 3
26 Teilnehmer/-innen: 12 Madchen und 14 Jungen
Alter: zwischen 14 und 21 Jahren
Beteiligte Jugendhauser: Cosmos, K 15, Linie 3, R 33, B-Box, Oase, H,0, SJR.

Die beiden Workshops zur Jugendbefragung fanden am 11. und 14. Juli 2012 statt.
Durchgefliihrt wurden sie von Prof. Dr. Andreas Kirchner und Dipl. Sozialpad. Martina
Schweiger zusammen mit einer studentischen Hilfskraft. Mitarbeiter des IF werteten die
Daten aus und systematisierten sie. Die Ergebnisse liegen schriftlich sowie in einer
Powerpoint-Prasentation vor'?. Diese wurde von Prof. Dr. Andreas Kirchner der Projekt-

2 Siehe Anlage und (Kirchner & Schweiger, 2012)
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gruppe am 19.07.2012 in Augsburg prasentiert, an der auch die Jugendamtsleiterin
sowie der Sozialreferent teilnahmen.

3.3.2 Zentrale Befunde

Jugendliche wollen beteiligt werden

Die qualitative Jugenderhebung hat als deutlichsten Befund festgestellt, dass Jugend-
liche in Augsburg an sie betreffenden Angeboten und Entscheidungsprozessen teilhaben
wollen. Dass Raume fur Jugendliche — lokal wie sozial — von der ,erwachsenen” Gesell-
schaft oft als in sich geschlossene soziale Raume gesehen werden, hat immer auch
damit zu tun, dass Jugendliche haufig nicht ausreichend beteiligt werden. Ob bei der
Gestaltung des Skaterplatzes, dem Umbau von offentlichen Platzen oder der Einrich-
tung sonstiger Angebote flr junge Menschen: Jugendliche wollen ernst genommen
werden, Gehor und Interesse fir ihre Perspektiven finden und damit auch Verantwor-
tung fur ihre Anliegen Gbernehmen’. Insbesondere Foren wie die Workshops dieser
Erhebung bieten die Moglichkeit, die Perspektiven junger Menschen zu beachten und
entsprechend in die Gestaltung des sozialen Miteinanders einfliel3en zu lassen.

Jugendliche brauchen Freiraum zur Verwirklichung

Junge Menschen verbringen einen grof3en Teil ihrer Zeit in stark strukturierten sozialen
Raumen wie der Schule als zentralem Bildungsraum und der Familie als primarem
Sozialisations- und Erziehungsraum. Nach ihren sozialen Rdumen befragt, rekurrieren sie
in erster Linie auf soziale Freiraume wie offentliche Platze oder Jugendzentren. Damit
verbinden sie immer Maoglichkeiten ihrer freien Selbstentfaltung jenseits der stark nor-
mierten Erwartungshaltungen der Erwachsenenwelt. So suchen sie gerade an offent-
lichen Platzen fur sie notwendige Freiraume, an denen sie sich ausprobieren, experimen-
tieren und in ihrer Gruppe der Gleichaltrigen gegentber Erwachsenen als junge Men-
schen erfahren konnen.

Bildungsaspekt der Jugendarbeit wird von den Jugendlichen kaum
wahrgenommen

Jugendarbeit kommt bei den Jugendlichen nicht bzw. nur unterschwellig als Bildung an.
Obwohl die Jugendlichen selbst einen eher breiten Bildungsbegriff einbringen — im Sinne
des kontinuierlichen Lernens Fahigkeiten und Fertigkeiten fur die eigene Lebensbewalti-
gung zu erwerben —, wird Bildung vorrangig mit der Schule als zentraler Bildungsinstanz
in Verbindung gebracht. Angebote der Jugendarbeit wie Streitschlichterprogramme,
Tanzkurse, Kochen, Gruppenfahrten etc. werden kaum unter dem Aspekt der , Alltags-
bildung” reflektiert, sondern vorrangig mit Freizeit in Verbindung gebracht.

Gelingende Bildungs- und Jugendarbeit hangt von den Personen ab, die sie
gestalten

Immer wieder machen Jugendliche darauf aufmerksam, dass gelingende Bildungs-,
Freizeit- und Sozialisationsprozesse mit relevanten Anderen zu tun haben, die sie als

13 7.B. die Bewirtschaftung bzw. Unterstiitzung von Jugendzentren.
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forderlich erleben. Die Bildungs- und Jugendarbeit hangt von den Personen ab, die sie
gestalten und kann Auswirkungen auf weitere Lebensfelder haben (z.B. tragt sich De-
motivation in der Schule in die Freizeit weiter). Forderlich werden erwachsene relevante
Andere erlebt, die selbst motiviert sind und etwas bewirken wollen, die Interesse zeigen
und zuhoren, die ernst nehmen und wertschatzen, aber auch in einer fachlichen Per-
spektive kompetent sind und Position beziehen.

Attraktive Bildungs- und Jugendarbeit braucht eine
ansprechende, moderne Ausstattung

Die beteiligten Jugendlichen haben einen sehr kritischen Blick auf die Asthetik und die
Ausstattung ihrer sozialen Raume: Der bauliche Zustand vieler Schulgebaude wie auch
Jugendzentren der Stadt Augsburg sowie deren Ausstattung wird von den meisten als
unzureichend bzw. nicht ansprechend beschrieben, wodurch nach ihrer Auffassung z.B.
die Lehr- und Lernmotivation von Lehrkraften und Schiuler/-innen negativ beeinflusst
wird. Bei der Raumgestaltung und —planung sollten daher die jugendlichen Interessen
berucksichtigt werden und die jungen Menschen selbst an der Ausgestaltung beteiligt
sein. Zudem sollten dafur in entsprechendem Mal3 Ressourcen zur Verfugung gestellt
werden.

Virtuelle soziale Raume sind real und werden von Jugendlichen permanent
gepflegt

Facebook als virtueller sozialer Raum hat anscheinend allen anderen medialisierten
Sozialen Raumen den Rang abgelaufen und sich als virtuelles Beziehungs- und
Informationsgeflecht fur die Jugendlichen etabliert. Auffallend ist die Permanenz von
Facebook im Leben der Jugendlichen, insofern Facebook als virtueller Sozialraum neben
dem analogen Dasein permanent und parallel mitlauft. Deutliche Fragen entstehen
hinsichtlich der Aufklarung junger Menschen Uber die Verwendung ihrer Daten, Uber die
Vereinbarkeit eines analogen und virtuellen Daseins wie auch sinnvoller und moglicher-
weise notwendiger Anschlussstellen flir die Soziale Arbeit.

Jugendliche brauchen eine Lobby

In vielerlei Hinsicht empfinden sich Jugendliche in der Gesellschaft zu wenig vertreten.
Sie befinden sich in einer Lebensphase, die nicht mehr wie in der Kindheit wohlbehutet
ist, aber noch nicht mit allen Freiheiten und Pflichten des Erwachsenseins ausgestattet
ist. Insbesondere fuhlen sie sich in Entscheidungsprozesse zu wenig einbezogen und
erleben oft, dass ihre Perspektive nicht wahrgenommen wird. Die Jugendlichen weisen
deutlich darauf hin, dass sie sich Personen in relevanten Entscheidungspositionen win-
schen, die sich mit der Jugendarbeit auskennen, denen das Wohl der Jugend wirklich
am Herzen liegt und die etwas bewirken konnen.
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4 Empfehlungen an die Stadt Augsburg

Die folgenden Empfehlungen sind als Leitlinien zu verstehen, welche Prioritaten fir die
Weiterentwicklung der Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in der Stadt
Augsburg kinftig gesetzt werden sollten. Es geht uns keinesfalls um eine 1:1-
Umsetzung, wohl aber um eine Leitorientierung und konkrete Empfehlungen, die
anregen sollen, die Situation in den einzelnen Sozialrdumen mit einem , jugendpada-
gogischen Blick” wahrzunehmen und von der jeweiligen Ausgangslage her konkrete
Schritte zu tun.

4.1 Angesichts der Pluralisierung von Lebenslagen und Risiken des
Aufwachsens braucht es als Antwort eine neue feldiibergreifende
Vernetzungsstruktur von Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit.

Dass das ,. Jungsein” heute risikoreich geworden ist, bestatigen seit langem die em-
pirischen Studien. Aber dies belegen auch die Sozial- und Bildungsdaten der Stadt
Augsburg (vgl. Bildungsbericht/Sozialbericht 2012) sowie die Jugendbeteiligung, die im
Rahmen dieser Jugendhilfeplanung durchgeflihrt wurde. Die von Jugendlichen artiku-
lierten Beschreibungen ihrer Bildungschancen, ihrer Familiensituation sowie vor allem
ihres sozialrdaumlichen Umfeldes zeigen vielfaltige Bedarfe auf'4.

Auf diese Vielfalt haben Jugendarbeit und Jugendverbandsarbeit (§ 11 und 812 SGB VIlI)
in der Stadt Augsburg bereits reagiert. Zunehmend sehen sie sich mit Aufgaben
konfrontiert, die Uber ihr gesetzlich definiertes Feld hinaus in die Jugendsozialarbeit (vgl.
8§13 SGB VIII) reichen: Armutspravention, Hausaufgabenhilfe, Jugendberufshilfe,
Jugendberatung, Familienunterstitzende Angebote u.a.m. Dies gilt insbesondere auch
fur die Jugendhauser, die ihrem Besucherstamm entsprechend vielfaltige Unterstlitzun-
gen jenseits der klassischen Jugendarbeit anbieten. Eine Vernetzung der Felder von
Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit erscheint heute in der Praxis als sinnvoll und notwen-
dig."® Nur mit einem gemeinsamen Verstandnis der zu leistenden Aufgaben und einer
abgestimmten Vorgehensweise, die an den Unterstlitzungsbedarfen und Interessens-
lagen junger Menschen orientiert ist, kann kinftig eine Forderung zur Entwicklung und
eine angemessene Hilfe geleistet werden.

Empfehlung:

Die Projektgruppe der Jugendhilfeplanung schlagt der Stadt Augsburg den Aufbau einer
institutionalisierten Vernetzung und kooperativen Abstimmung von Jugendarbeit, Street-
work und Jugendsozialarbeit vor, die nach dem Subsidiaritatsprinzip (8 4 Abs. 1-3 SGB
VIIl) erbracht werden. Zudem sollten diese Angebotsformen mit den Diensten der Hilfe
zur Erziehung (88 27-35 SGB VIII) besser vernetzt werden. Die Jugendverbandsarbeit soll
— ihrer Autonomie in Zielsetzungen und Arbeitspraferenzen (vgl. 8 12 SGB VIII)
Rechnung tragend — in angemessener Weise eingebunden werden.

4 Solche Bedarfe sind: Mehr Platze, Treffpunkte, Jugendzentren — Bessere Ausstattung der Schulen — Bes-
ser motivierte Lehrkrafte — Mehr Geld fur JuZes — Mehr Infos liber Geschehnisse in Augsburg — Bessere
Infrastruktur — Mehr Aktivitaten fir und mit Familien — Mehr Partizipation. Vgl. A. Kirchner/M. Schweiger,
Erhebung bei Jugendlichen, Miinchen 2012, S. 23.

5 Vgl. auch Leitlinien der Augsburger Jugendhilfe, Beschluss der JHA vom 16.11.2009 Drucksache
09/00511.

27



Vorschlage zur Umsetzung:

4.2

Die im Rahmen der Jugendhilfeplanung errichtete , Projektgruppe” wird als eine
Arbeitsgemeinschaft nach &8 78 (Arbeitsgemeinschaften) installiert, ggf. erweitert.
Sie arbeitet dem Jugendhilfeausschuss zu.

Diese ,, Projektgruppe” wird mit der Wahrnehmung der Aufgaben der Koordination
und der gemeinsamen, verbindlichen Weiterentwicklung der Angebote von
Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit im Rahmen der Beschlisse des Jugendhilfe-
ausschusses (in adaquater Rickkoppelung mit den Hilfen zur Erziehung) betraut.

Da das Wissen Uber die Lebenslagen von Kindern und Jugendlichen und deren
Bedarfe vor Ort am Besten vorhanden ist, sollte eine Abstimmung Uber die
Weiterentwicklung'® dezentral mit allen Akteuren der Kinder- und Jugendarbeit
stattfinden. Die Moderation kann durch die Referate 3 / 4 mittels der bestehenden
Gremien (Centerville-Cramerton-Kriegshaber-Treff ,,CCKT"”, Fachbasis Lechhausen,
Stadtteilkonferenz Herrenbach, Arbeitskreis Haunstetten, Arbeitskreis Univiertel,
Vernetzungstreffen Hochfeld, Arbeitskreis , Kinder” Oberhausen , KiAK”) oder noch
zu schaffenden geleistet werden. Die hierfur notwendigen planerischen/organisa-
torischen Kapazitaten'” sind zur Verfiigung zu stellen (1 Stelle).

Dem Stadtjugendring kommt in dieser Arbeitsgemeinschaft eine Doppelrolle zu:
einerseits beteiligt er sich als Trager von offener Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in
den Jugendhausern nach dem Subsidiaritatsprinzip an der gemeinsamen Aufgabe;
andererseits vertritt er selbststandig die Interessen der Jugendlichen und
Jugendverbande.

Jugendarbeit leistet einen notwendigen, wesentlichen und wertvollen
Beitrag zur Bildung. Das Lernen im Raum der Schule muss im
Interesse einer ganzheitlichen Bildung heute durch au3erschulische
Bildungsangebote erganzt werden. Jugendarbeit und Schule miissen
deshalb enger kooperieren.

Jugendliche verbringen heute mehr Zeit in der Schule als friher, und mehr denn je hangt
die Lebensperspektive vom Erwerb schulischer Zertifikate ab. Allerdings belegen Studien
einen signifikanten Zusammenhang zwischen sozialer Herkunft und Bildungsteilhabe
sowie hohe Quoten an Schulversagen insbesondere bei Schilern aus sozial schwachen
Milieus (vgl. 2. Augsburger Bildungsbericht 2012)¢ |

Die Augsburger Jugendbeteiligung zeigt auf, dass Jugendliche sehr wohl um die Bedeu-
tung von Bildung fir eine gute berufliche und gesellschaftliche Position sowie flir den
Schutz vor prekaren Lebenslagen wissen. Auch verstehen sie Bildung als eigenaktiven

Welche Angebote und ,,Raume” sind notwendig, welche sind ggf. vorhanden, aber (noch) nicht fur Ju-

gendliche ,offen”? Welche Rahmenbedingungen braucht es dazu, welche Ressourcen bendtigt man? —
Vgl. auch Empfehlungen des Deutschen Vereins (DV) zum inklusiven Sozialraum VSOP inklusive Sozial-
planung. (Deutscher Verein fur 6ffentliche und private Fursorge DV, 2011)

7 Derzeit gibt es eine V2 Stelle Jugendhilfeplanung.

8 Vgl. ,Bildungsprozesse finden nicht nur in der Schule statt” — Prof. Rauschenbach ber die Bedeutung
non-formaler und informeller Bildungsorte, in:
http://www.bildungsserver.de/innovationsportal/bildungplus.html?artid=324

(Rauschenbach, Deutscher Bildungsserver- Der Wegweiser zur Bildung.)
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und lebenslangen Prozess, der mehr umfasst als Schule. Die eigenen Bildungsbestre-
bungen aber werden vielfach durch die schulischen Rahmenbedingungen (Eintonigkeit,
gezwungene Atmosphare, uUberfllssiger Lernstoff, kulturelle Konflikte, demotivierte
Lehrer und demotivierte Jugendliche, schlechter Zustand und mangelnde Ausstattung
der Schule, Lautstarke in Klassenzimmern) sowie durch familiare Lagen und fehlende
Unterstutzung behindert. Viele der beteiligten Jugendlichen sind davon uUberzeugt, dass
Lernorte, die ansprechend gestaltet und mit vielfaltigen und funktionalen Lernmaterialien
ausgestattet sind, die individuelle Lernmotivation steigern und die Lernatmosphare
zwischen Schilern/-innen und Lehrkraften verbessern helfen. Sie schlagen u.a. mehr
Schulprojekte vor, die besser auf die Zukunft vorbereiten, wie z.B. Sprachkurse,
Auslands-aufenthalte, mehr Wahlmoglichkeiten, Sozialtrainings, Arbeitsvorbereitung.

Im Rahmen non-formaler Bildung gewinnen Jugendarbeit, offene Jugendarbeit, Jugend-
verbandsarbeit und wertvolle Ferienangebote immer mehr an Bedeutung. Gerade die
Nichtverregelung von Freizeit, gekoppelt mit Spal3 am unbewussten oder bewussten
Lernen, bringt die Attraktivitat fir Jugendliche einerseits und belegt den hohen Nutzen
fur die Bildung andererseits. Ferienangebote (z.B. Tschamp) sind nicht eine beliebige
Leistung der Kommune, sondern fester Bestandteil des Bildungsangebotes. Es werden
transparente, hohe Qualitatsstandards in padagogischer Hinsicht wie in Bezug auf
Kinderschutz gewabhrleistet.

Empfehlungen:
Wir empfehlen der Stadt Augsburg,

1)die Entwicklung von schulischen Ganztagsbildungsangeboten und Horten in
gleichrangiger Kooperation von Schule, Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit als
Forderschwerpunkt zu betrachten;

2)eine verbindliche Priorisierung im Bereich der Ganztagsbetreuung von Schilern
hinsichtlich der Weiterentwicklung von Jugendhilfe Uber Horte einerseits und von
Schule Uber Ganztagsschulangebote andererseits vorzunehmen;

3)die konsequente Weiterverfolgung des bedarfsgerechten Ausbaus von Jugend-
sozialarbeit an Schulen (JaS) als Teil eines schulbezogenen Gesamtkonzeptes zu
betreiben;

4)dariber hinaus weitere, kommunal finanzierte Projekte von Schulsozialarbeit
(Jugendhilfe an Schulen) fur alle Schultypen zu entwickeln und dabei innovative
Modelle von Jugendarbeit an Schulen in den Blick zu nehmen,;

5)die Entwicklung von Qualitatsstandards flr Ganztagsangebote an Schulen zu
veranlassen;

6)ein besonderes Augenmerk auf die Raum- und Ausstattungsqualitat ihrer Schulen
zu legen und die dringend notigen Renovierungen vorzunehmen;

7)den konsequenten Ausbau von Freizeit- und Ferienangeboten (z.B. Tschamp) und
die Bewusstmachung der praventiven Bedeutung fur die Sozialisation junger
Menschen zu betreiben und die Einbeziehung von Eltern in die Freizeitgestaltung
zu fordern.

Vorschlage zur Umsetzung:
¢ Individuelle Abstimmung der Konzepte fur Ganztagsbildungsangebote/integrierte
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Bildungsangebote auf die jeweilige Schule mittels Gesprachsforen von ortlicher
Schulleitung und den Beauftragten der Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit. Die
Zusammenarbeit (Rollen, Aufgaben) soll Uber eine Kooperationsvereinbarung
naher geregelt werden,;

e Starkung der Rolle des Jugendamtes'® als 6ffentlicher Trager der Jugendhilfe (8§ 79
SGB VIII) beim Ausbau der Ganztagsbetreuung an Schulen;

¢ Entwicklung von Sozialarbeit an Schulen fur alle Schultypen, die nicht von JaS
erreicht werden, und Bereitstellung entsprechender Finanzmittel;

o Die Gestaltung der Ubergange von den (Mittel-)Schulen ins Berufsleben durch ein
Ubergangsmanagement gemeinsam mit den Tragern der Jugendberufshilfe, der
sozialen Arbeit an Schulen, der Agentur fur Arbeit, dem Jobcenter, dem SJR (Job-
Paten) im Zusammenwirken mit dem Staatlichen Schulamt;

o Bedarfsgerechte Weiterentwicklung und finanzielle Ausstattung der Freizeit- und
Ferienangebote der Jugendarbeit als Pflichtleistung der Kommune;

¢ Die sukzessive Entwicklung notwendiger Ressourcen fur die Planung, Organisation
und Durchfihrung.

4.3 Eine vernetzte Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit in der Stadt Augsburg
muss praventiv ausgerichtet sein. Es gilt Jugendliche insgesamt,
darunter besonders sozial benachteiligte und individuell beeintrach-
tigte Jugendliche stark zu machen

In vielen Augsburger Familien aus bildungsfernen Milieus fehlen Ressourcen fiur die
Forderung von Selbstwirksamkeitserfahrung und bildungsrelevanten Sozial-/Schlissel-
kompetenzen bei den Kindern und Jugendlichen. Im Ergebnis erleben wir unsichere,
orientierungslose, perspektiviose, frustrierte und verhaltensauffallige Kinder und Jugend-
liche mit dem Drang, Respekt und Anerkennung nicht selten Uber ,,cooles Verhalten” bis
hin zu aggressivem Machogehabe (Leistungsverweigerung, Alkohol- und Drogenkon-
sum, Gewalt) zu erlangen. Diesen Kindern und Jugendlichen gelingen der Bildungserfolg
und der Ubergang in eine berufliche Ausbildung in deutlich unterdurchschnittlichem
Male.

Je friher Pravention einsetzt, desto wirksamer kann die Unterstitzung erfolgen. Die
bildungsrelevante, praventive Wirkung von offener Jugendarbeit (Jugendhauser, Ferien-
programm etc.), Streetwork und Jugendsozialarbeit sowie der Jugendverbandsarbeit
kann in diesem Zusammenhang in ihrer Bedeutung nicht hoch genug bewertet werden.

Empfehlungen:

1) Fur Eltern aus bildungsfernen Schichten miissen passgenaue Bildungsangebote zu
Erziehungsthemen sowie zum deutschen Bildungssystem mit aktivierenden
Methoden und einem moglichst hohem Verpflichtungscharakter entwickelt
werden.

9 Mit der Jugendsozialarbeit an Schulen (Federfiihrung: Kommunale Jugendarbeit) hat das Jugendamt die
entsprechende Stelle vor Ort, und zwar in seiner Doppelstruktur als Jugendhilfeausschuss und Verwal-
tung des Jugendamtes.
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2) Die vielfaltigen praventiven Aktivitaten der Jugendarbeit und das Streetwork, der

Jugendsozialarbeit, der Jugendverbandsarbeit, der Jugendkulturarbeit und des
erzieherischen Jugendschutzes, der unterschiedlichsten Beratungsstellen und der
Polizei und anderer konnen mit dem Ansatz “Sozialraumliche Pravention in
Netzwerken SPIN“2° gesamtstadtisch aufeinander abgestimmt und
weiterentwickelt werden.?'

3) Praventive, an Starken orientierte Angebote an Schulen mussen, vor allem in

Kooperation mit den bewahrten regionalen Anbietern (Jugendarbeit, Beratungs-
stellen, Jugendsozialarbeit), ausgebaut und durch eine - in Kooperation zwischen
Schule, Jugendhilfeplanung und Jugendamt einzurichtende - padagogische
Koordinierungsstelle aufeinander abgestimmt und hinsichtlich Qualitat und
Wirksamkeit bewertet werden.

4) Angebote der Jugendberufshilfe wie BvB, BVJ, Aktivierungshilfen und BaE sind,

auch unter Einbeziehung weiterer und neuer Projekte und MalRnahmen, bedarfs-
gerecht weiterzuentwickeln bzw. ggf. auszubauen.

Vorschlage zur Umsetzung:

4.4

Ausbau von zielgruppenorientierten und niederschwelligen Bildungsangeboten zu
erziehungs- und bildungssystemrelevanten Themen fur Eltern an Schulen;

Zusammenfuhrung aller praventiven MalRnahmen der Jugendarbeit und der
Jugendhilfe im Projekt ,,Sozialraumliche Pravention in Netzwerken”;

Einrichtung der o. g. padagogischen Koordinierungsstelle;

Nachhaltige Finanzierung einer bedarfsgerechten Anzahl von Angeboten zur
Vermittlung und Begleitung Jugendlicher im Ubergang Schule Beruf (Job-Paten,
Berufseinstiegsbegleiter, vertiefte Berufsorientierung (VBO), ,,Empowerment-
Trainings” usw.);

Schaffung eines nachhaltigen und kontinuierlichen Angebots, in dem Jugendliche
durch Trager der Jugendberufshilfe in Ausbildungsbetrieben sozialpadagogisch
intensiv betreut und begleitet werden. Enge Kooperation mit Betrieben;

EinfiUhrung eines jahrlichen Tages ,,Bring-Deine-Eltern-in-den-Unterricht” in den
Grund- und Mittelschulen in Kooperation von Schule und Jugendarbeit;

Im Interesse einer Selbstsozialisation von Kindern und Jugendlichen
gilt es, den spezifischen sozialen Raumbediurfnissen Jugendlicher
gerecht zu werden und sie selbst an der Jugendraum- und Stadt-
(entwicklungs-)planung zu beteiligen.

Zahlreiche Studien der letzten Jahrzehnte machen deutlich, dass Kindern und Jugend-
lichen Zeiten und Raume abgehen, in denen sie auch fur sich selbst leben konnen. Spiel-
und Bolzplatze, informelle Treffpunkte (z.B. mit einfacher Uberdachung) und

20 SPIN und “Communities That Care” http://www.ctc-info.de/nano.cms/spin-niedersachsen

(

21 Stadtratsbeschluss Drucksache 11/00465 Kommunale Kriminalpravention: Implementierung der Rah-
menstrategie , Sozialrdumliche Pravention (SPIN) /Communities That Care (CTC).
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Bewegungsraume (z.B. Skater!) erweisen sich als ein elementarer Faktor gesunden
Aufwachsens. Die zunehmende Verregelung und Enteignung von offentlichem Raum fur
Jugendliche verstarkt sich noch durch die demographische Entwicklung. Die
Uberalterung fiihrt zwangslaufig zu einer Veranderung in der Wahrnehmung der jungen
Generation. In weiten Bevolkerungskreisen wird sie eher als storend, abweichend oder
gar kriminell wahrgenommen und nicht mehr als Zukunft unseres Gemeinwesens.

Beide Entwicklungen — die im realen Raum und die im Bewusstsein — flihren zu einer Be-
schneidung des ,,Raumes fur junge Menschen” im Bewusstsein von Politik und Gesell-
schaft. Dies wirkt sich negativ aus, weil Raume eine hohe Wertigkeit fur die Selbst-
sozialisation Jugendlicher, fur ihre ldentitatskonstruktionen sowie fur ihre ,,Beziehungs-
geflechte der eigenen Sozialitat”?? haben. Viele Probleme lassen sich reduzieren, wenn
man Heranwachsenden ausreichend Platz ,,einraumt”, d.h. Flachen und Raume fur Spiel,
fur Kommunikation, fur Rlckzug, flr selbstorganisierte Aktivitaten bereitstellt.

Dies bestatigt auch die Augsburger Jugendbeteiligung. Die Jugendlichen gaben zum
Thema Raum nicht nur bereitwillig Auskunft, sie formulierten auch konkrete Vorstel-
lungen, Kritik und Wiinsche.?®* Zunachst wurde Uberdeutlich, dass Jugendliche sich
nicht nur in den , offiziellen” Jugendraumen aufhalten, sondern vielerlei Orte und die
unterschiedlichsten Gelegenheiten nutzen, um sich mit Freunden zu treffen, Spafl3 zu
haben, sich wohl zu flihlen, gemeinsam etwas zu unternehmen und sich zu erholen.?*
Sie formulieren sehr pointiert, was solche ,,erwachsenenfreien” Platze attraktiv macht?®
und was sie hier suchen: Sie wollen sich hier , jenseits sozialer Normierungen als junge
Menschen erfahren und verwirklichen kénnen”?8. Fiir bestimmte Gruppen von Jugend-
lichen sind die Jugendhauser ein Teil dieses 6ffentlichen Raumes, die sie entsprechend
schatzen und nutzen?’. Sie formulierten drei Voraussetzungen: ,gute” Jugendarbeiter/-
innen, eine adaquate Ausstattung dieser Hauser sowie die darin herrschende Atmos-
phare (,,Familiaritat”).

Neuerdings eroffnet das Internet, vor allem Facebook, einen zusatzlichen Raum fir
Information und Kontakte. Beide Raume sind miteinander verkoppelt.

Empfehlungen:

1) Das Sich-Aufhalten von jungen Menschen an offentlichen Platzen und ihre
Versuche, sich Raum — auch entgegen der von Erwachsenen vorgesehenen
Nutzungsregeln — zu verschaffen, sollten weniger als Storung denn als Form ihrer
Selbstsozialisation, Selbstbildung und ldentitatsentwicklung betrachtet werden.
Entsprechend sind solche Raume im Konfliktfall gegen Anspriche Erwachsener
oder Anwohner zu verteidigen. Hier sind die politisch Verantwortlichen —
insbesondere auch der Jugendhilfeausschuss — gefordert, diejenigen Gruppen zu

22 Vgl. (Kirchner & Schweiger, 2012), Erhebung bei Jugendlichen, a.a.0., S. 16.

2 Vgl. ebd., S. 22-23.

2 Vgl. ebd., S. 16f.

% Ebd., S.17

%6 Was das konkret bedeutet, zeichnen Kirchner/Schweiger anhand der Aussagen Jugendlicher sehr
konkret nach — Vgl. ebd., S. 17.

27 Zum individuellen Nutzen der Jugendzentren vgl. ebd., S. 18f.
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unterstltzen, die sich fur die Belange Jugendlicher stark machen.

2) Der Verbesserung der baulichen und personellen Ausstattungsqualitat der beste-
henden Jugendhauser?® sollte ebenso hohe Bedeutung beigemessen werden wie
der mittel- und langfristigen Errichtung von Jugendtreffs in den Stadtteilen.

3) Jugendraume, Jugendtreffpunkte und Jugendhauser fir die offene und verbandli-
che Jugendarbeit sind unverzichtbarer Bestandteil der sozialen Infrastruktur der
Stadtquartiere.

4) Bei der Stadt(entwicklungs-)planung, bei groRen Bauprojekten und bei Entschei-
dungen Uber Jugendeinrichtungen sollte grundsatzlich eine Anhorung junger Men-
schen erfolgen.

Voorschlage zur Umsetzung:

e Die Trager der offenen Jugendarbeit werden beauftragt, in ihrem Einzugsbereich
zusammen mit Jugendlichen eine Raum(bedarfs-)erkundung durchzufihren und
aus den Ergebnissen eine Handlungsagenda zu entwickeln (z.B. notige Sitzbanke,
Unterstell- und Versorgungsmoglichkeiten, Mulltonnen, multifunktionale Spiel- und
Bolzplatze?®).

¢ Bei allen grofReren Projekten der Stadtentwicklung, insbesondere der Flachen-
nutzungsplanung, sind die Interessen der Jugendlichen zu erfassen und zu be-
ricksichtigen®.

e Der Haushaltsposten fur die Instandhaltung der Jugendhauser ist zu erhohen.
Sanierungen sollen auch unter Beteiligung von Jugendlichen selbst sowie von
Tragern beruflicher Bildung baldmoglichst angegangen werden.

¢ |Im Interesse des artikulierten Bedurfnisses Jugendlicher nach Sauberkeit soll die
Stadtverwaltung beauftragt werden, die Zahl der Mulltonnen an 6ffentlichen
Treffpunkten Jugendlicher zu erhohen und in Strallenbahnen Abfallkorbe zu
installieren.

e Der Stadtratsbeschluss zum Stadtentwicklungskonzept, Punkt IV Baustein 2
"aktivierende Burgerbeteiligung, insbesondere fur Jugendliche” (Drucksache
11/00221) soll konsequent weiterverfolgt werden.

4.5 Angesichts zunehmender Anforderungen ist das ehrenamtliche
Engagement in der Jugendverbandsarbeit der Stadt Augsburg durch
gezielte MaRnahmen zu starken.

Die Jugendarbeit gilt heute neben Elternhaus und Schule als dritte Sozialisationsinstanz.
Ihre Starke besteht in der Freiwilligkeit der Teilnahme, in der Bedurfnis- und Interessens-
orientierung, in der Partizipation Jugendlicher sowie im sozialen wie politischen Lernen.

Ein besonderes Merkmal aber ist die Ehrenamtlichkeit. Wie die statistische Erhebung im

2 Vgl. (Kirchner & Schweiger, 2012), Erhebung bei Jugendlichen, S. 22.
2 Vgl. ebd., S. 22.

30 \gl. Drucksache 11/00221: Beschluss des Stadtrates vom 26.05.2011 zum Stadtentwicklungskonzept
(STEK): Hier hat der Stadtrat ausdriicklich entschieden, dass eine aktivierende Biirgerbeteiligung, insbe-
sonders fir Jugendliche als 6ffentlicher Dialog- und Planungsprozess zur Erstellung des STEK stattfinden
soll. (Stadt Augsburg, 2011)
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Rahmen der Jugendhilfeplanung ergeben hat, wird Jugendarbeit in Gruppen, Verbanden
und Vereinen wesentlich von ehrenamtlichen Verantwortungstragern und von freiwilli-
gen Akteuren geleistet. In den Fachgesprachen wurde allerdings deutlich, dass eine
hauptberufliche Unterstitzung ehrenamtlich Tatiger in den Augsburger Jugendver-
banden nur sehr eingeschrankt gegeben ist, aber im Interesse der Qualifizierung und
Begleitung Ehrenamtlicher unverzichtbar ware. Dies gilt umso mehr, als die geanderten
Rahmenbedingungen des Jungseins in Augsburg (Armutsrisiko, Desintegration,
Notwendigkeit von Ganztagsangeboten u.a.) erhohte Anforderungen an die ehrenamtlich
geleistete Jugendarbeit stellen.

Empfehlungen:

Far die Starkung der auf Ehrenamtlichkeit basierenden Jugendarbeit sollen folgende
Malnahmen ergriffen werden:
1) Entwicklung eines Gesamtkonzepts zur Forderung von Jugendorganisationen unter
Einbindung des Stadtjugendrings (und in Zusammenwirken mit dem Buro Bdirger-
schaftliches Engagement.)

2) Um das Potential an ehrenamtlicher Jugendarbeit zu erhalten und zu vergrofdern,
empfehlen wir die bedarfsorientierte Ausweitung der Personalstellen zur Unterstuit-
zung und Koordination ehrenamtlichen Engagements. Die dafiir notigen Forder-
richtlinien sollen entwickelt werden.

3) Die Stadt wird in Zusammenarbeit mit dem Stadtjugendring beauftragt, Aktivitaten
zu entwickeln, die geeignet sind, die Wertschatzung ehrenamtlichen Engagements
bei Unternehmen, Arbeitgebern und Schule zu starken und Verstandnis fur das da-
fur notige Zeitbudget zu wecken. Kommunale Einrichtungen sollen vorbildhaft
handeln (z. B. Freistellung).

Vorschlage zur Umsetzung:

e Der Stadtjugendring und die o.g. Partner entwickeln unter Verwendung moderner
Medien ein innovatives Projekt zur Gewinnung und Forderung von Ehrenamtlichen
far die Jugendverbandsarbeit®'

o Die Stadt verleiht jahrlich einen Preis fiir Unternehmer oder Firmen, die sich als
besonders ehrenamtsfreundlich oder -fordernd erwiesen haben.

¢ Wir weisen darauf hin, dass die durch Qualifikationen erworbene Jugendleitercard

seitens der Stadt mit angemessenen Anerkennungen verbunden werden sollte (vgl.
Jugendbeteiligung S. 22: fir Jugendliche relevante Freizeitangebote sind zu teuer!).

31 Vgl. Internetportal ,local heroes” Passau http://wwws.phil.uni-passau.de/local_heroes/
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4.6 Um auf die Vielfalt der Ethnien, sozialen Milieus und jugendlichen
Szenen angemessen reagieren zu konnen sind ausdifferenzierte und
kultursensible Angebote bereit zu stellen.

Augsburg ist eine multikulturelle Stadt und gehort zu den GroRstadten in Deutschland
mit dem hochsten Anteil an Menschen mit Migrationshintergrund. Bei Jugendlichen
unter 18 Jahren ist die 60%—Marke erreicht. Einzelne Stadtteile erreichen bei jungen
Menschen unter 15 Jahren einen Anteil von bis zu 80%. Die nationale und kulturelle
Diversitat der Stadtgesellschaft ist Chance und Herausforderung zugleich.

Der Jugendarbeit und der Jugendsozialarbeit kommt daher klinftig eine wichtige Rolle
sowoh/ bei der Starkung der gesellschaftlichen Sensibilitat fur Milieus und Szenen
Jugendlicher zu als auch bei der Forderung der gegenseitigen interkulturellen Kompe-
tenz in allen Gruppen und Milieus. Diese Forderung nach einem Beitrag zur Inklusion
richtet sich insbesondere auch an die Migrantenselbstorganisationen, deren Jugend-
arbeit sich erst noch in der Aufbauphase befindet und deren Wissen Uber Strukturen und
Standards von Jugendarbeit noch ausbaufahig ist.

~Armut, Perspektivlosigkeit und mangelnde Bildung sind oftmals Ursache fur Konflikte.
Religion wirke dann in diesen Milieus als Brandbeschleuniger. Es sind die Lucken im
sozialen Geflige der Stadt, die den Frieden gefahrden. Gute Sozialpolitik ..... gilt deshalb
als beste Vorbeugung gegen das Abgleiten in Kriminalitat oder Parallelgesellschaften. Es
gilt Projekte, die Kultur, Soziales und Bildung verweben, zu entwickeln”3?

Empfehlungen:

1) Gemal den Leitlinien des BJR und den Standards der offenen Jugendarbeit geho-
ren Mischung und Akzeptanz zur Qualitat von Jugendarbeit. Alle in der Jugendar-
beit und Jugendsozialarbeit tatigen Organisationen, Verbande, Vereine und insbe-
sondere auch Migrantenselbstorganisationen sind demnach zu interkultureller Ko-
operation aufgefordert. Erforderliche Strukturen und gegebenenfalls finanzielle
Ressourcen sind zur Verfigung zu stellen.

2) Migrantenorganisationen und —Jugendverbande sind bei ihrer Aufbauarbeit und
Offnung analog der Aussagen unter Empfehlung 1 besonders zu starken.

3) Die erforderliche Sensibilisierung fur Interkulturalitat und Vielfalt und die Forderung
von Kooperationen soll Uber die Schulung der in der Jugendarbeit aktiven haupt-
und ehrenamtlich Tatigen in interkultureller Kompetenz erfolgen.

4) Eine deutliche Intensivierung der Teilnahme Jugendlicher aller Kulturen an interna-
tionalen Programmen zur Jugendbegegnung erhoht die gegenseitige Toleranz.

5) Dem praventiven Ansatz (siehe Punkt 3) kommt im Zusammenhang mit der Ver-
mittlung von Sozialkompetenzen und interkultureller Kompetenz an Schulen und in
der Jugendarbeit besondere Bedeutung zu.

32 Titel des Artikels , Die Suche nach dem sozialen Kitt” SZ vom 02.10.2012 (Ross, 2012).
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Vorschlage zur Umsetzung:

e Beratung und Unterstitzung der Migrantenselbstorganisationen besonders
hinsichtlich gegebener Strukturen (SJR) und Kooperationsprojekten mit anderen
Jugendverbanden, Vereinen und Organisationen.

e Einrichtung vernetzender sozialrdumlich organisierter Arbeitsgruppen unter Be-
teiligung aller relevanten Gruppierungen der Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit,
Jugendkulturarbeit, Jugendverbande etc. mit dem Ziel gemeinsamer Projekte und
Aktionen in den Bereichen Kultur, Soziales und Bildung. Umsetzung insbesondere
an und mit Schulen.®3

o Weiterentwicklung und Einbeziehung der Stadtteilmutter und ~Vater als Kontakt-
wege zu jungen Menschen und zu Migrantenorganisationen.

e Bedarfsgerechte Gewinnung padagogischer Mitarbeiter mit zielgruppenspezifischer
Kompetenz soll mit Nachdruck vorangetrieben werden

¢ Einbindung der Fachstelle Integration der Stadt Augsburg in die interkulturelle
Qualifizierung aller hauptberuflichen und ehrenamtlichen Mitarbeiter der
Jugendarbeit.

e Ausbau internationaler Jugendbegegnung insbesondere mit Migrationslandern.

4.7 Bei der praktischen Umsetzung der Jugendsozialarbeit/Jugendberufs-
hilfe sind destruktive Forderlogiken zu uiberwinden.

Unterschiedliche Regularien und Forderlogiken der Rechtskreise SBG Il, SGB Il und SGB
VIl bzw. von ESF, Arbeitsmarktfonds etc. fiihren immer wieder zu padagogisch nicht
vertretbaren Abbrichen und Verschiebungen. So etwa miuissen Jugendliche, die an
einer berufsbildenden MalRnahme / Ausbildung teilnehmen und deren Eltern im
Arbeitslosengeld-II-Bezug sind, diese Malinahme abbrechen, wenn ein Elternteil eine
Arbeit aufnimmt und damit aus dem Arbeitslosengeld-ll-Bezug fallt.

Im schlimmsten Fall gibt es im anderen Rechtskreis kein entsprechendes Angebot flr
den betroffenen Jugendlichen. Daruber hinaus wechseln die Ansprechpartner des
Jugendlichen (vorher Jobcenter — jetzt Agentur fur Arbeit) mit der Notwendigkeit eines
erneuten aufwandigen und kostenverursachenden Bewerbungs-/Auswahlverfahren
(Assessements) und Beziehungsaufbaus.

Inhaltlich verhindern diese unterschiedlichen Regularien eine umfassende, rechtskreis-
Ubergreifende und zielgerichtete Forderung im Sinne eines Casemanagements. Diese
und vergleichbare destruktive Forderlogiken zu Uberwinden heif3t, padagogisch sinnvoll
und wirtschaftlich effizient zum Wohl junger Menschen zu handeln.

33 Vgl. Empfehlung 1 zur Aushandlung bedarfsorientierter Konzepte und Empfehlungen zum inklusiven
Sozialraum des Deutschen Vereines (DV) (Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge DV,
2011)
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Empfehlungen:

1) Die urspriinglich festgestellte, bedarfsgerechte berufliche Forderung junger Men-
schen muss rechtskreistibergreifend, d. h. auch bei einem Zustandigkeitswechsel
der Rechtskreise fortgesetzt werden konnen.

2) Die Komplexitat der Hilfebedarfe der Jugendlichen erfordert eine fachkundige Un-
terstltzung durch einen rechtskreistibergreifenden und damit kontinuierlichen
Vermittler/Begleiter, der fur die Abstimmung von Hilfen, MaRnahmen und Ausbil-
dungen sorgt. Sinnvollerweise verfugt dieser Uber ein eigenes Budget.

3) Durch einen rechtskreistibergreifenden Fonds soll die Verrechnung der Kosten zwi-
schen den Bedarfstragern oder auch die kurzfristige Unterstlitzung eines Jugendli-
chen erreicht werden.

4) Berufsbezogene Angebote im Rechtskreis des SGB VIl sind auch fir tGber 18-
jahrige zu offnen. Die Hilfsbedurftigkeit junger Menschen hort nicht mit dem 18.
Lebensjahr auf. Gerade in diesem Alter beginnt die berufliche Forderung.

Vorschlage zur Umsetzung:

e Schaffung einer Koordinierungsstelle mit Abklarungs- und Unterstitzungsaufgaben
bei der Stadt Augsburg, die bei Problemen zwischen Kostentragern vermittelt und
bedarfsgerechte Alternativiosungen sucht.

¢ Innerhalb dieser Koordinierungsstelle Bestellung von rechtskreisiibergreifenden
Vermittlern/Begleitern mit der Aufgabe einer kontinuierlichen, ressourcenorien-
tierten Begleitung, die Hand in Hand arbeitet mit den Moglichkeiten und Angebo-
ten der Jugendberufshilfe. (vgl. Konzept zum Casemanagement flur ,,unversorgte
Jugendliche” )

e Schaffung eines Garantiefonds, um einzelnen Teilnehmern zu ermoglichen eine
Ausbildung oder einen Kurs auch dann fortlaufend erfolgreich zu beenden, wenn
ein anderer Rechtskreis zustandig wird und die Finanzierung nicht mehr erfolgt.
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5 Erste Einschatzung aus dem wissenschaftlichen

Beirat

Der wissenschaftliche Beirat war fur die Arbeit der Steuerungsgruppe und fur die Kon-
zeption des Projektes zur Bedarfsorientierten Weiterentwicklung der Kinder- und
Jugendarbeit/-sozialarbeit in der Stadt Augsburg eine enorme Hilfe. Die in diesem
Gremium versammelten Personen verflugten nicht nur tber eine inhaltliche Fach-
kompetenz, sondern auch uUber eine lokale Feldkenntnis und Uber jugendpolitische
Erfahrung. An schwierigen Entscheidungen (z.B. Schnittstelle Jugendarbeit/Jugend-
sozialarbeit) konnten wir auf ihre Einschatzung bauen.

In der letzten von 6 Sitzungen des Gremiums am 19. November 2012 wurden die
erarbeiteten Empfehlungen abschliel3end diskutiert. In einer Abschlussrunde wurden
von den Beteiligten folgende Einschatzungen zum Ergebnis vorgetragen.

Hier der Protokollauszug:

38

Herr Pletzer ,brennt geradezu darauf”, das Konzept seinen Kollegen vorzustellen.
Er halt es aus drei Griinden fur ein wegweisendes Papier: a) wegen der
unkonventionellen, aber konsequenten Methodik; b) wegen der internen Logik:
Analyse — Empfehlungen — Konkretion; und c) wegen der breiten Beteiligung von
Fachkraften, Jugendlichen und Beiraten. Besonders die Empfehlungen begruf3t
Herr Pletzer ,ungemein”!

Herr Kroll sieht den Wert auch darin, dass die Jugendsozialarbeit mitgedacht
wurde und jetzt angemessen in den Empfehlungen vertreten ist.

Die spannende Diskussion zwischen Politik, Wissenschaft und Praxis sowie ein
pragmatisch-praktisches Ergebnis in Form der Handlungsempfehlungen sind fur
Frau Prof. Mosebach wesentliche Merkmale des Projektes.

Herr Dr. Forster zeigt sich mit dem Ergebnis ,,sehr zufrieden”. Er halt das Papier
fur einen ,, Aufschlag fiur die weitere Jugendarbeit in Augsburg”. Er ist gespannt,
wie es weitergehen wird angesichts der Situation in der Stadt. Er beschreibt die
.zwei Seelen in seiner Brust”: Politiker und ehemaliger SUR-Vorsitzender. Einige
Ergebnisse v.a. der Jugendbeteiligung sind fir ihn personlich sehr wertvoll.



6 Anlagen:

6.1

deren wesentlichen Erkenntnisse

Zusammensetzung der vorbereitenden Arbeitsgruppe und

Im Jugendhilfeausschuss vom 16.11.2009 wurde die Verwaltung beauftragt einen Vor-
schlag zu erstellen, wie eine Fachentwicklung der Kinder- und Jugendarbeit sowie Ju-

gendsozialarbeit in Augsburg durchgefuhrt werden konnen. Dieses sollte mit Fachkraf-
ten der Jugendarbeit und Jugendsozialarbeit stattfinden.
Folgende Institutionen / Personen haben an den Vorlberlegungen teilgenommen:

Institution Abteilung Vorname |Name
Bricke e. V. Erwin Schletterer
Forderagentur Augsburg GmbH P_r_olekt_ Int"erventlon und Nicole Vokrouhlik
Pravention

R . Teilstationare und Ambu- - von Peters-
Frere-Roger-Kinderzentrum lante Hilfen Rudiger dorff
Jugendhaus Lehmbau / Evangeli- Stefan Stumpf
sche Jugend
SIA Jurgen Molle
St. Gregor Jugendhilfe Jugend- und Familienhilfe | Michael |Ender
Stadt Augsburg Jugendgerichtshilfe Volker Schwarz
Stadt Augsburg Kommunale Jugendarbeit | Arkadij Ruf
Stadt Augsburg Referat 4 und 3 Klaus Maciol
Stadtjugendring Augsburg Geschaftsfuhrer Helmut Jesske
Stadtjugendring Augsburg Offene Jugendarbeit Christine | Paula

Far den Weiterentwicklungsprozess wurde die oben genannte Vorbereitungsgruppe
nach Beratung in dieser um weitere Fachkrafte erganzt.

Wesentliche Ergebnisse dieser Vorbereitungsgruppe zu einer Fachentwicklungsplanung
der Kinder- und Jugendarbeit sowie Jugendsozialarbeit, die fur das Projekt mit dem JPI

handlungsleitend waren, sind nachfolgend zusammenfassend dargestellt:

Merkmale und Ressourcen von Kindern und Jugendlichen in Augsburg

Kinder
Merkmale

e Ausgrenzungsmoglichkeiten haben sich verandert (Medien, ...)
¢ Kinder als kleine Erwachsene ... mussen nicht altersgemalRe Verantwortung

ubernehmen

Leistungsdruck der Eltern

Ressourcen

Leistungsdruck der Schule < Leistung/Selektion

Durchorganisierter Alltag vs. Vernachlassigung
2.T. mangelnde Grundkompetenzen

~Schule macht die Fitten fitter”

e Maussen sich mehr Bereiche in klrzester Zeit erschlief3en

e Medienkompetenz (positiv/negativ)

e Lernbereitschaft, Neugier

e Mussen sich mehr Bereiche in klrzester Zeit erschliel3en
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Jugendliche
Merkmale

Bedienungsmentalitat < Konsumhaltung

o Zeitdefizit < Langeweile
e Wunsch nach Autonomie (z.B. Treffpunkte ohne Erwachsenenkontrolle)
e Kommunikation uber Handy/Internet
o Virtuelle Kontakte
- veranderte Kommunikationsstrukturen
- veranderte Verbindlichkeit in sozialen Kontakten/Verabredungen
e Hilfen zur Erziehung Gleichzeitigkeit unterschiedlicher Entwicklung
¢ Medienkompetenz < finanzielle Ressourcen
¢ Jugendliche bedienen sich in unterschiedlichen Jugendkulturen
e Sucht-, Suchtmittelkonsum
o 2.T. Auflosung der Altersgruppen (ggf. wegen rigider Regeln)
e Auftreten von Jugendlichen Gruppen ruft Gegenreaktionen hervor
e Starkere Beobachtung Jugendlicher von Medien und Gesellschaft
e Bild der Jugendlichen in Gesellschaft entspricht nicht der Realitat
e Systeme z.B. Vereine etc. reagieren zu wenig auf Veranderungen von Kindheit
und Jugend
Ressourcen
¢ Wunsch nach Partizipation und Selbstorganisation
e Bereitschaft zum Engagement (z.B. ,,change in”, Jugendverbanden, etc.)
e Medienkompetenz (positiv/negativ)
e Sich helfen lassen

In der Vorbereitungsgruppe wurden fur den Weiterentwicklungsprozess folgende Gene-
ralziele vereinbart — Was wollen wir mit der Planung in Augsburg erreichen
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Bestandsaufnahme: Angebote + individuelle/systemische Wirkungen
Diskussion der Ziele und Rahmenbedingungen/Ausrichtung von Vereinen
Diskussion des Zugangs zu Angeboten im offentlichen Raum und zum
offentlichen Raum selbst

Bildungs- und soziale Teilhabe fur Kinder und Jugendliche
Bedarfsermittlung

Wie konnte der ,,positive” Zustand ausschauen und woran konnen wir das
erkennen?

Planung als ,Lernender Prozess”

Zielvereinbarungen

Ressourcen mit Zielen verknlUpfen



6.2 Fragebogen

Kann bei Bedarf bei der Jugendhilfe- und Bildungsplanung als PDF angefordert werden

6.3 Angebote fiir Kinder und Jugendliche sowie Jugendsozial-
arbeit — Institutionen und Vereine der Bestandserhebung

In der nachfolgenden Liste sind diejenigen Vereine und Institutionen genannt, die den
Fragebogen ausgefillt haben — an der Stelle sei daflir nochmals herzlich gedankt!

Wie die Praxis ergeben hat, ist es sehr schwer, die unterschiedlich stark institutionalisier-
ten und professionalisierten Angebote in einer gemeinsamen Systematik zu erfassen und
darzustellen. Zudem existieren bezuglich der Zielgruppe und der Mitgliederzahlen deutli-
che Unterschiede. Die Anbieter sind alphabetisch geordnet. Damit soll keine Aussage zur
Bedeutung des Angebots getroffen werden.

Institution

- Abenteuerspielplatz Hammerschmiede

- ADFC Kreisverband Augsburg e.V.

- Adventjugend Augsburg

- AFC Augsburg Raptors e.V.

- Alevitische Jugend Augsburg

- American Football Club Kénigsbrunn Ants e.V

- Augsburger Eislaufverein e.V.

- Bayerisches Rotes Kreuz, Kreisverband Augsburg-Stadt

- Beratungs- und Integrationszentrum fur Fllchtlinge in Augsburg und Schwaben e.V.

- BIB Augsburg gGmbH

- BRUCKE e.V. Augsburg

- Bund Freikirchlicher Pfingstgemeinden KdoR Christus Zentrum Augsburg

- Bilrgerhaus Hochfeld., Tragerverein: Blirgeraktion Hochfeld e.V.

- Burgerhaus Pfersee

- Burgertreff im Drei Auen Bildungshaus

- Café Schiilertreff des BDKJ Augsburg Stadt e.V.

- Christliche Arbeiterjugend

- Christliches Integrationszentrum Augsburg e.V.

- CVJM Augsburg e.V.

- DAA Augsburg, Deutsche Angestellten-Akademie Augsburg

- Das Dojo fur Aikido Korperbewusstsein und Meditation

- Die Junge Werkstatt

- Diyanet Isleri Turk Islam Birligi Turkisch islamische Union der Anstalt fiir Religion

-  DJK Augsburg CCS e.V.

- DJK Augsburg-Lechhausen 1920 e.V.

- DJK Goéggingen e.V.

- DJK Theaterfabrik UHRWERK e.V.

- DJK Univiertel e.V.

- Dompfarrei "Zum Heiligsten Herzen Jesu"

- Eissport-Verein Augsburg e. V.

- EJV Augsburg: Psychologische Beratungsstelle fiir Erziehungs- und Familienberatung und Sozialpadago-
gischer Fachdienst (SPFD)

- Evang. Beratungsstelle Augsburg

- Evang. Jugend Augsburg Haunstetten

- Evang. Jugend der Dreifaltigkeitskirche Augsburg Goggingen

- Evang. Jugend der Ev.-Luth. Kirche St. Matthaus, Augsburg-Hochzoll

- Evang. Jugendwerk Arbeitsbereich Schulbezogene Jugendarbeit

- Evang. Kirchengemeinde St. Lukas

- Evang.-Luth. Kirchengemeinde St. Andreas, Augsburg

- Evang.-Luth. Kirchengemeinde St. Jakob

- Evang.-Luth. Pfarramt Erloserkirche

- Evang.-Lutherische Kirchengemeinde St. Paul, Augsburg-Pfersee
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Familie und Schule im Sozialraum (FuSS)

FC Oz Akdeniz Augsburg

FC-Haunstetten e.V.

Forderwerk St. Elisabeth

Freie Christengemeinde Arche Augsburg e.V.

Frere-Roger-Kinderzentrum gemeinnutzige GmbH
Friedrich-Ebert-Mittelschule

Friedrich-Ebert-Schulen

Fuf3ballclub Augsburg Hochzoll 1928 e.V.

gebundene Ganztagsschule an der Blériot-Grundschule

gebundene Ganztagsschule an der Friedrich-Ebert-Grundschule
gebundene Ganztagsschule an der Herrenbach-Grundschule

gebundene Ganztagsschule an der St.-Max-Grundschule

gebundene Ganztagsschule an der Werner-Egk-Grundschule

Gesellschaft zur Forderung beruflicher und sozialer Integration (gfi) gGmbH
Glihwirmchen e.V.

Heimatverein fur russischsprechende Kinder in Augsburg Pelikan e.V.
infau-lern/statt GmbH

Info-Lad'n

Israelitische Kultusgemeinde Schwaben-Augsburg K. d.6.R.

James & Hermine Homeservice und Catering GmbH

Johanniter-Jugend Augsburg

Jugendbegegnungshaus "Madison Sqgare"

Jugendfeuerwehr Kriegshaber

Jugendmigrationsdienst des Diakonischen Werkes Augsburg
Jugendsozialarbeit an der Kapellen-MS

Jugendsozialarbeit an der Martinschule, Sonderpadagogisches Forderzentrum Il Trager: Frere Roger
Kinderzentrum

Jugendsozialarbeit an der MS Augsburg-Centerville-Sud
Jugendsozialarbeit an Schulen (JaS), Volksschule Kriegshaber

Jugendtreff Café Un.F.u.G.

Jugendverbande der Gemeinschaft Christlichen Lebens Di6zesanverband Augsburg
Junges Theater Augsburg - Theaterpadagogisches Zentrum

Kath. Pfarrgemeinde Zwolf Apostel

Katholische Pfarrei St. Canisius

Katholische Pfarrjugend St. Georg

Kirchenrat der syrisch-orthodoxen Kirche von Antiochien in Augsburg e.V.
Kolping-Bildungszentrum Augsburg

Kommunale Jugendarbeit im Amt fur Kinder, Jugend und Familie

Kultur und Bildung in Lechhausen e.V.

Kultur- und Bildungszentrum "Wunderkind" bei der Israelitische Kultusgemeinde Schwaben-Augsburg
Kunstsammlungen und Museen Augsburg

Landeskirchliche Gemeinschaft (LKG) Augsburg

naturbegeistert

Naturfreunde Deutschlands Ortsgruppe Goggingen e. V. NF Kinder und Jugend
Naturmuseum der Stadt Augsburg

offene Ganztagsschule im Jugendhaus Lechhausen - Fabrik

offene Ganztagsschule im SJR-Jugendhaus Pfersee

offene Ganztagsschule im SJR-Jugendtreff Haunstetten - Stidstern

offene Ganztagsschule in der Herrenbach-Mittelschule
Pfadfinderinnenschaft St. Georg / Di6zesanverband Augsburg

Pfarrei St. Ulrich und Afra

Pfarreiengemeinschaft Goggingen-Inningen

Pfarreiengemeinschaft Kriegshaber Pfarrjugend St. Thaddaus Pfarrjugend Higst. Dreifaltigkeit JUBA Drei-
faltigkeit

Pfarrgemeinde St. Pius

Pfarrjugend der Pfarreiengemeinschaft "St. Pankratius" und "Unsere Liebe Frau" Augsburg - Lechhausen
Pfarrjugend Herz Jesu

Polizei-SV Augsburg / Abteilung Karate Bayerische Karate Jugend

Prisma e.V.

Pro Familia Augsburg e.V.

PROVINO SPORT GmbH

Regionalstelle fur kirchliche Jugendarbeit Augsburg

Running Turtles Square Dance Club Augsburg

Schachklub Kriegshaber e.V.
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Schiller-Mittelschule, vertiefte Berufsorientierung

Sonderpadagogisches Forderzentrum Il Augsburg-Ost

Sozialpadagogisches Institut der Augsburger Lehmbaugruppe e.V.

Spielmobil und Spielwagen des Deutschen Kinderschutzbundes KV Augsburg e.V.
St. Gregor Kinder-, Jugend- und Familienhilfe der Kath. Waisenhausstiftung Augsburg
Staatlich anerkannte Beratungsstelle fir Schwangerschaftsfragen
Stadtjugendring - Verbandsservice

Stadtjugendring (verlangerte) Mittagsbetreuung im Jugendhaus Kriegshaber-r33
Stadtjugendring (verlangerte) Mittagsbetreuung im Jugendhaus Lechhausen - Fabrik
Stadtjugendring ,,Fabrik” - Jugendhaus Lechhausen

Stadtjugendring ,,h20" - Jugendhaus Oberhausen

Stadtjugendring ,,Kosmos" - Jugendhaus Univiertel

Stadtjugendring , Tip” - Jugendinformation Augsburg

Stadtjugendring Fanprojekt Augsburg

Stadtjugendring Freizeitsportanlage "Oase"

Stadtjugendring Internettreff , Netage”

Stadtjugendring Jugendhaus linie3

Stadtjugendring Jugendtreff Slidstern

Stadtjugendring Jugendzentrum k15

Stadtjugendring r33 Jugendhaus Kriegshaber

Stadtjugendring Region Ost, b-box Sport- und Spieltreff Herrenbach
Stadtjugendring Streetwork Nord

Stadtjugendring Streetwork West/Mitte

Studienkreis Augsburg-Mitte

SVB Sportverein Bergheim e.V.

Theater Eukitea - Internationales Kinder- und Jugendtheater

TSV Haunstetten 1892 e.V. (Sportverein)

TSV Pfersee 1885 e.V.

TSV Schwaben Augsburg Basketball

TSV Schwaben Augsburg, Sportverein

Turkspor Augsburg 1975 e. V.

Umweltstation Augsburg

Veloclub Lechhausen

Volksschule Augsburg-Herrenbach - Grundschule

Werkstatt Solidarische Welt e.V.

Wildwasser Augsburg, Beratungsstelle gegen sexualisierte Gewalt e.V.



6.4 Bestandskarte Jugendhauser mit Sozialindex Jugend

Stadt Augsburg
Jugendinstitutionen
Jugendhaus (fr. Trager d. Jh) . ﬁ:::;zm;:rr;melplatz

Jugendhaus (Stadtjugendring)

Jugendtreff (fr. Trager d. Jh) . ﬁ??éﬁglemeﬁ
Jugendtreff (Stadtjugendring)

selbstverwalteter Treffpunkt
selbstverwalteter Treff

IKXIIX X

Einzugsbereiche

Augsburger Sozialindex

Teilindex Jugendliche

Geringer Indexwert

Mittlerer Indexwert

Hoher Indexwert

Stadtgrenze

Stand: August 2012

Quelle: Referat 4, Amt f. Statistik u. Stadtforschung

il

Amt fur Statistik und Stadtforschung
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6.6 Auswertung der Bestandserhebung durch die Katholische
Stiftungsfachhochschule Benediktbeuern

Kann bei Bedarf bei der Jugendhilfe- und Bildungsplanung als PDF angefordert werden

6.7 Ausfiihrliche Tabelle Familie Bildung Raum

Nachfolgend die ausfuhrliche Auflistung der Bedarfseinschatzung der Fachleute wie sie
am 16.12.2011 in der Projektgruppe erarbeitet und diskutiert wurde.

conservare
beibehalten

Bildung

Damit die Alltagsbildung durch die
Kinder und Jugendarbeit funktionie-
ren kann muss diese die Kinder und
Jugendlichen zu attraktiven Zeiten
erreichen 2

Hausaufgaben in den Jugendhau-
sern
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conservare
beibehalten

Familie / Stellenwert der Familie

Intergenerative Jugendarbeit neben
Zielgruppenarbeit

Interkulturelle Offnung

Grundidee: Pursula & Smena

5-Sterne Kiche (,Catering”-Firma)
Quartiersfeste z.B.

- Dorffest in Oberhausen

- Stadtteilfest im Univiertel

Internationales Workcamp
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conservare
beibehalten

Raume

Streetwork-Angebote

Raumangebot bewahren

Ruckzugsaume/Refugien flr Ju-
gendliche
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1 Zentrale Befunde

Jugendliche wollen beteiligt werden

Die qualitative Jugenderhebung hat als deutlichsten Befund festgestellt, dass Jugendli-
che in Augsburg an sie betreffenden Angeboten und Entscheidungsprozessen teilha-
ben wollen. Dass jugendliche Rdume — lokal wie sozial — von der ,erwachsenen® Ge-
sellschaft oft als in sich geschlossene soziale Rdume gesehen werden, hat immer auch
damit zu tun, dass Jugendliche haufig nicht ausreichend beteiligt werden. Ob bei der
Gestaltung des Skaterplatzes, dem Umbau von 6ffentlichen Platzen oder der Einrich-
tung sonstiger Angebote fir junge Menschen: Jugendliche wollen ernst genommen
werden, Gehdr und Interesse fur ihre Perspektiven finden und damit auch Verantwor-
tung fiir inre Anliegen (ibernehmen’. Insbesondere Foren wie die Workshops dieser
Erhebung bieten die Mdglichkeit, die Perspektiven junger Menschen zu beachten und
entsprechend in die Gestaltung des sozialen Miteinanders einflieRen zu lassen.

Jugendliche brauchen Freiraum zur Verwirklichung

Junge Menschen verbringen einen groRen Teil ihrer Zeit in stark strukturierten Sozialen
Raumen wie der Schule als zentralem Bildungsraum und der Familie als primarem
Sozialisations- und Erziehungsraum. Nach ihren Sozialen Rdumen befragt, rekurrieren
sie in erster Linie auf soziale Freirdume wie offentliche Platze oder Jugendzentren.
Damit verbinden sie immer Méglichkeiten ihrer freien Selbstentfaltung jenseits der stark
normierten Erwartungshaltungen der Erwachsenenwelt. So suchen sie gerade an 6f-
fentlichen Platzen fir sie notwendige Freirdume, an denen sie sich ausprobieren, expe-
rimentieren und in ihrer Gruppe der Gleichaltrigen gegeniber Erwachsenen als junge
Menschen erfahren kénnen.

Bildungsaspekt der Jugendarbeit wird von den Jugendlichen kaum wahrgenommen

Jugendarbeit kommt bei den Jugendlichen nicht bzw. nur unterschwellig als Bildung
an. Obwohl die Jugendlichen selbst einen eher breiten Bildungsbegriff anbringen — im
Sinne des kontinuierlichen Lernens Fahigkeiten und Fertigkeiten fur die eigene Le-
bensbewaltigung zu erwerben —, wird Bildung vorrangig mit der Schule als zentraler
Bildungsinstanz in Verbindung gebracht. Angebote der Jugendarbeit wie Streitschlich-
terprogramme, Tanzkurse, Kochen, Gruppenfahrten etc. werden kaum unter dem As-
pekt der ,Alltagsbildung® reflektiert, sondern vorrangig mit Freizeit in Verbindung ge-
bracht.

Gelingende Bildungs- und Jugendarbeit hdngt von den Personen ab, die sie gestalten

Immer wieder machen Jugendliche darauf aufmerksam, dass gelingende Bildungs-,
Freizeit- und Sozialisationsprozesse mit relevanten Anderen zu tun haben, die sie als
forderlich erleben. Die Bildungs- und Jugendarbeit hangt von den Personen ab, die sie
gestalten und kann Auswirkungen auf weitere Lebensfelder haben (z.B. tragt sich De-
motivation in der Schule in die Freizeit weiter). Forderlich werden erwachsene relevan-

' Z.B. die Bewirtschaftung bzw. Unterstiitzung von Jugendzentren.

2 Hierzu betonten insbesondere die Schiilerlnnen, die ein Gymnasium besuchen, dass ihnen der lebens-
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te Andere erlebt, die selbst motiviert sind und etwas bewirken wollen, die Interesse
zeigen und zuhéren, die ernst nehmen und wertschatzen, aber auch in einer fachlichen
Perspektive kompetent sind und Position beziehen.

Attraktive Bildungs- und Jugendarbeit braucht eine ansprechende, moderne Ausstat-
tung

Die beteiligten Jugendlichen haben einen sehr kritischen Blick auf die Asthetik und die
Ausstattung ihrer sozialen Raume: Der bauliche Zustand vieler Schulgebaude wie auch
Jugendzentren der Stadt Augsburg sowie deren Ausstattung wird von den meisten als
unzureichend bzw. nicht ansprechend beschrieben, wodurch nach ihrer Auffassung
z.B. die Lehr- und Lernmotivation von Lehrkraften und Schilerlnnen negativ beeinflusst
wird. Bei der Raumgestaltung und —planung sollten daher die jugendlichen Interessen
bericksichtigt werden und die jungen Menschen selbst an der Ausgestaltung beteiligt
sein. Zudem sollten dafur in entsprechendem Mal} Ressourcen zur Verfugung gestellt
werden.

Virtuelle Soziale Rdume sind real und werden von Jugendlichen permanent gepflegt

Facebook als virtueller Sozialer Raum hat anscheinend allen anderen medialisierten
Sozialen Radumen den Rang abgelaufen und sich als virtuelles Beziehungs- und Infor-
mationsgeflecht fur die Jugendlichen etabliert. Auffallend ist die Permanenz von Face-
book im Leben der Jugendlichen, insofern Facebook als virtueller Sozialraum neben
dem analogen Dasein permanent und parallel mitlduft. Deutliche Fragen entstehen
hinsichtlich der Aufklarung junger Menschen Uber die Verwendung ihrer Daten, Uber
die Vereinbarkeit eines analogen und virtuellen Daseins wie auch sinnvoller und mog-
licherweise notwendiger Anschlussstellen fir die Soziale Arbeit.

Jugendliche brauchen eine Lobby

In vielerlei Hinsicht empfinden sich Jugendliche in der Gesellschaft zu wenig vertreten.
Sie befinden sich in einer Lebensphase, die nicht mehr wie in der Kindheit wohlbehiitet
ist, aber noch nicht mit allen Freiheiten und Pflichten des Erwachsenseins ausgestattet
ist. Insbesondere fuhlen sie sich in Entscheidungsprozesse zu wenig einbezogen und
erleben oft, dass ihre Perspektive nicht wahrgenommen wird. Die Jugendlichen weisen
deutlich darauf hin, dass sie sich Personen in relevanten Entscheidungspositionen
wunschen, die sich mit der Jugendarbeit auskennen, denen das Wohl der Jugend wirk-
lich am Herzen liegt und die etwas bewirken kdnnen.
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2 Projektkontext

Die Stadt Augsburg fiihrt derzeit in Zusammenarbeit mit dem Jugendpastoralinstitut
Don Bosco in Benediktbeuern ein Projekt zur Entwicklung eines Fachkonzepts ,Be-
darfsorientierte Kinder- und Jugendarbeit/Jugendsozialarbeit® durch. Insbesondere
aufgrund des demographisch bedingten vermehrten Zuzugs von Jugendlichen mit Mig-
rationshintergrund, aber auch aufgrund des Ausbaus von Ganztagesschulen verandert
sich zunehmend die Inanspruchnahme vorhandener Angebote der Jugendarbeit sowie
der Jugendsozialarbeit. Die sich zunehmend manifestierende Perspektivenlosigkeit
junger Hauptschulabganger erfordert dartiber hinaus eine Anpassung der bestehenden
Angebote.

Im Rahmen einer Bedarfserhebung fand zu dieser Thematik eine nicht-reprasentative,
qualitative Erhebung bei Jugendlichen der Stadt Augsburg zu den Schwerpunktberei-
chen Bildung, Familie und Sozialer Raum statt. Ziel der Erhebung war die Gewinnung
von Erkenntnissen zur Nutzung bestehender Angebotsstrukturen und deren Wirkungs-
zusammenhange sowie zukunftiger Bedarfe in den genannten Bereichen aus Sicht der
Jugendlichen. Es wurden zwei Workshops durchgeflihrt, bei denen im Sinne des SGB
VIII §80, Abs. 2 ,der Bedarf unter Berucksichtigung der Winsche, Bedurfnisse und
Interessen der jungen Menschen [...] fir einen mittelfristigen Zeitraum® ermittelt wurde.
In einem offenen diskursiven Raum konnten Einstellungen, persénliche Erfahrungen
und individuelle Deutungsmuster der jungen Menschen sichtbar gemacht werden. Me-
thodisch wurden dabei Elemente von Zukunftswerkstatten, Worldcafe und Open space
verwendet. Entsprechende Verfahren konnten bereits als geeignete Methoden fiir Be-
teiligungsprozesse mit Kindern und Jugendlichen auf kommunaler Ebene erprobt wer-
den (vgl. Sturzbecher/Hess, 2005, S. 41). Als die eigentliche Zielgruppe des zu entwi-
ckelnden bedarfsorientierten Fachkonzepts konnten die jungen Menschen durch ihre
aktive Beteiligung entscheidende Informationen und Ideen beisteuern.

Zentrale Fragen in den beiden Workshops waren:

* Unterstiitzungsangebote: Wo (konkrete Orte) und durch wen (Institutionen) er-
fahren junge Menschen und ihre Familien in welcher Form Unterstitzung? Wie
erleben und beurteilen sie im engeren Fokus die Angebote und im weiteren Fo-
kus die Angebotsstruktur der Jugend-, Familien- und Bildungsarbeit der Stadt
Augsburg?

* Bedarfe: Welche konkreten Angebote winschen und brauchen junge Men-
schen in Augsburg? Wo sehen sie Handlungsbedarf?
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3 Differenzierte Ergebnisse

3.1 Bildung

3.1.1 Jugendliche Bedeutungskontexte

Wie definieren Jugendliche der Stadt Augsburg den Begriff Bildung?

Die an den Workshops beteiligten Jugendlichen kamen zu der Ubereinstimmenden
Meinung, dass Bildung fir sie selbst und ihre Zukunft von groRer Bedeutung ist (,Wer
will schon dumm sein?“ ,[Mangelnde Bildung] macht spater alles schwierig!). Eine
gute Bildung ist nach dem Verstandnis der Jugendlichen notwendig, um selbstandig
(-auf eigenen Beinen stehen®, ,eine eigene Zukunft aufzubauen®) und selbstbewusst
(,mehr Ahnung haben®, ,sich nicht so leicht unterkriegen lassen®) durchs Leben zu ge-
hen. Dabei wird auch die Notwendigkeit betont, sich nicht nur im eigenen beschrankten
Sozialraum zurechtzufinden, sondern die Chancen und Méglichkeiten der Globalisie-
rung fur sich zu nutzen (,dass man sich im Ausland verstandigen kann“ und ,in ande-
ren Kulturen® zurechtfindet). Die jungen Menschen nehmen wahr, dass eine umfang-
reiche Bildung zu verantwortungsvollen und angesehenen beruflichen und gesell-
schaftlichen Positionen fuhren kann (,man hat mehr zu sagen®, ,nicht verarscht werden
kénnen®, ,seine eigene Meinung vertreten®) und Schutz vor prekaren Lebenslagen bie-
tet (,man kann nicht so leicht in Schulden geraten®, ,um gut Geld zu verdienen®).

Far die teiinehmenden Schilerlnnen beinhaltet der Bildungsbegriff weniger das Erler-
nen und Verinnerlichen von Fachdisziplinen, die in der Schule vermittelt werden. Statt-
dessen verstehen sie Bildung als einen lebenslangen Prozess, der sich durch alle Le-
bensbereiche zieht (,findet lUberall statt‘, z.B. auch ,durch FuRball oder TV*, ,beginnt
bereits im Kindergarten®), wobei von den Beteiligten insbesondere das Erlernen sozia-
ler Kompetenzen (z.B. Sozialverhalten, Erziehung von Kindern) und lebenspraktischer
Fahigkeiten (z.B. Haushaltsfiihrung) als besonders wichtig erachtet wird?>. Auch die
Beschaftigung mit aktuellen Themen, (Weiter-) Entwicklungen und neuen Entdeckun-
gen, die in den Medien diskutiert und veréffentlicht werden, gelten als besonders bil-
dungsrelevant (,dass man mitreden kann®). Die Vermittlung sinnentfremdeter Fachthe-
orien insbesondere im Bereich der Naturwissenschaften, betrachten sie hingegen als
weniger bildungsférderlich (Schulfacher wie ,Mathe u.a. sind nicht alltagstauglich®).
Das Interesse an politischer Bildung ist fur die Mehrheit der beteiligten Jugendlichen
sehr gering, da sie das Geflhl haben, dass die politischen Entscheidungen, die getrof-
fen werden und politische Themen, die in der Offentlichkeit diskutiert werden, nur we-
nig mit ihrer eigenen Lebenswelt zu tun haben (,Politikverdrossenheit ist ein grofles
Problem in Deutschland®). Durch ihre Teilnahme an dem Workshop hingegen erfahren
sie teilweise zum ersten Mal, dass sie unmittelbar auf die regionalen (Weiter-) Entwick-
lungen und die damit verbundenen politischen EntscheidungenEinfluss nehmen koén-
nen. Durch diese Form der Beteiligung wird das Interesse an politischer Bildung in die-
ser Gruppe unmittelbar geférdert (,Was wir hier machen, ist auch [politische] Bildung!®).

2 Hierzu betonten insbesondere die Schiilerlnnen, die ein Gymnasium besuchen, dass ihnen der lebens-
praktische Bezug bei ihrer Schulbildung sehr fehilt.
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Wie bilden sich Jugendliche der Stadt Augsburg?

Den jungen Menschen ist besonders wichtig, dass sie sich mit Spall und Freude bilden
kénnen, wobei sie diesen Faktor sowohl von ihren individuellen Interessen (,Themen,
die mich interessieren®, ,ist individuell“) und Zielen (,die eigenen Ziele erreichen) als
auch von den Personen, die an ihren Bildungsprozessen beteiligt sind, abhangig ma-
chen. Die beteiligten Jugendlichen bevorzugen ko-konstruktive Lernprozesse, entwe-
der in ihren Peer-goups (,mit Freunden zusammen lernen®) oder mit Erwachsenen
(Lehrer, Eltern, GrofR3eltern), sofern diese vertrauensvoll sind und Bereitschaft zeigen,
auch zuzuhoren. Freunde und Erwachsene hingegen, die sie als ,lUberheblich® und
.besserwisserisch® beschreiben, werden von ihnen nicht als Bildungspartner akzeptiert.
Die jungen Menschen betonen Ubereinstimmend, dass sie die Gesprache und den
Austausch mit Menschen schatzen, die mehr Erfahrung und Wissen haben, als sie
selbst, um davon zu profitieren (,altere Freunde, nicht unbedingt Erwachsene®, Ge-
sprache mit Leuten, die ,schlauer sind“). Dabei schatzen sie gleichermalen den Aus-
tausch Uber tagesaktuelle Themen als auch Erfahrungsberichte und biographische
Erzahlungen aus vergangener Zeit. Als besonders wichtige Bildungspaten werden in
diesem Zusammenhang immer wieder die eigenen GroReltern genannt (,Wenn meine
Oma vom Krieg erzahlt ist das viel authentischer, als wenn unser Lehrer daruber be-
richtet.“, ,[...] Die haben so viel erlebt®).

Wichtig ist den jungen Menschen, dass sie Moglichkeiten haben selbstbestimmt und
selbstwirksam zu lernen. Dazu brauchen sie Freirdume, die ihnen Gelegenheiten bie-
ten, sich auszuprobieren und zu experimentieren. Erst dann erleben sie sich selbst als
erfolgreich und kompetent. Dass sie dabei auch Fehler machen, gestehen sie sich
selbst ein und erwarten hierfiir auch mehr Verstandnis und Zugestandnisse von den
Erwachsenen.

Die eigenen Bildungsbemuhungen und die ihrer Freunde bewerten die jungen Men-
schen mitunter aber auch sehr kritisch. So erleben sie sich selbst zum Teil als sehr
unmotiviert und desinteressiert, insbesondere dann, wenn eine entsprechende Grund-
stimmung in der eigenen Clique vorherrscht (,Freunde demotivieren®, ,der Freundes-
kreis hat einen groflen Einfluss®, ,meine Freunde sind alles Idioten“). Grunde fur ihre
mangelnde schulische Bildungsmotivation und die ihrer Freunde kdnnen sie nicht ein-
deutig benennen. Ein Teilnehmer berichtet, dass er in der Grundschule noch sehr mo-
tiviert war, weil der Unterricht seinem damaligen Entwicklungsstand angepasst war
(,die Grundschule war cool, z.B. die Computerspiele. Die langweilen heute, das liegt
am Alter...%,). Die Unterrichtsmethoden in den weiterfihrenden Schulen erleben die
Jugendlichen hingegen oftmals als zu schematisch, einténig und ermidend (,Lehrer
sollten Beispiele nennen kdnnen®, ,Unterricht sollte kreativer und abwechslungsreicher
gestaltet sein®, ,Diskutieren ist nicht immer mdoglich und erwinscht®, ,lauter unnoétige
Dinge, die gelehrt werden®, ,Schule ist zu eintdnig®, ,Schule ist soooo langweilig!®).
Aber auch ein mangelndes Verstandnis zwischen Erwachsenen und Heranwachsen-
den wird beklagt (,die Lehrer denken, wir wollen nichts lernen®; ,Eltern denken oft,
Schule ist Freizeit und es sollten noch mehr Hausaufgaben sein®). Dadurch fuhlen sich
die jungen Menschen haufig in einem Zustand versetzt, den sie aus eigener Kraft nicht
verandern kdnnen und den es bis zum Schulabschluss auszuhalten gilt (,nach Schul-
abschluss ist es kein gezwungenes Lernen mehr, dann lernt man freiwillig“). Diese re-
signierte Schulhaltung Ubertragt sich haufig auch auf die Freizeitgestaltung der Ju-
gendlichen (,am Wochenende will ich nur noch schlafen®, ,abh&ngen und chillen — was
sonst?“). Bildungsaktivitaten jeglicher Art erleben die Jugendlichen dann eher als Be-
lastung.
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Welche Orte definieren Jugendliche der Stadt Augsburg als Bildungsorte?

Obwohl die Jugendlichen einen ganzheitlichen Bildungsansatz definiert haben, ist der
zentrale Bildungsort fir die Teilnehmerlnnen beider Workshops die Schule. Als weitere
Bildungsorte benennen sie ihr Zuhause, die Arbeit, den Kindergarten, die Medien/das
Internet, Museen, Bibliotheken und den Fuf3ballverein. Die Jugendzentren werden in
diesem Zusammenhang nur auf Nachfragen und nur von einzelnen Teilnehmerinnen
als Bildungsorte definiert. Diejenigen, die die Jugendzentren nutzen, verbringen dort
einen Teil ihrer Freizeit, treffen Freunde und suchen Ansprechpartner. Manche erledi-
gen dort auch die Hausaufgaben und nehmen an sportlichen Aktivitaten teil. Besonders
schatzen sie die Diskussionsrunden zu verschiedenen Themen. Allerdings beklagen
einige, dass kulturelle Konflikte zwischen den verschiedenen Nationalitaten der Ju-
gendlichen in den Jugendzentren den Austausch und das Miteinander stéren (,die kul-
turelle Verstandigung fehlt*). Andere beklagen die ,gezwungene Atmosphare” und den
hohen Anteil von Jugendlichen aus benachteiligten Milieus. Trotzdem werden die Ju-
gendzentren insbesondere von den Beteiligten des 2. Workshop als wichtiger Bestand-
teil ihrer Freizeitaktivitdten wahrgenommen und beklagt, dass nicht in allen Stadtteilen
Jugendzentren vorhanden sind (,in Firnhaberau Juze!!! bauen®).

Bezuglich der Ausstattung bei den Schulen der Stadt Augsburg sehen die beteiligten
Jugendlichen einen groRen Handlungs- und Veranderungsbedarf. Nahezu alle Teil-
nehmerinnen beider Workshops beklagen den schlechten Zustand ihrer Schulgebaude
und die unzureichende Ausstattung der Klassenraume. Die Jugendlichen berichten von
unrenovierten Gebauden mit schlechter Beleuchtung und einer technischen Ausstat-
tung, die nicht funktioniert oder trotz Funktionsfahigkeit nicht benutzt wird. Auch der
schlechte Zustand der Toiletten in den Schulgebauden wird haufig erwahnt. Die Ju-
gendlichen beklagen des Weiteren den hohen Lautstarkenpegel in den Klassenrau-
men, der eine Konzentration auf die Lerninhalte oft unmdglich macht. Die groRen Klas-
sen stellen fur sie ebenfalls ein Problem dar.

Als positiv beschreiben einige Schilerlnnen die gemeinsamen Angebote von Jugend-
arbeit und Schule, wie z.B. die Mdéglichkeit des Férderunterrichts bei Jugendlichen mit
Migrationshintergrund. Auch das Projekt ,Change in“ wird als sehr positiv bewertet,
zum einen durch die Méglichkeit, sich ehrenamtlich zu engagieren und helfen zu kon-
nen, zum anderen durch die persdnliche Reife und Erfahrung, die die Jugendlichen aus
diesem Projekt mithehmen konnten (,Lebenserfahrung®, ,Verantwortung ibernehmen®,
»in Beruf reinschnuppern®, ,sich selbst entdecken®).

Welche Anspriiche stellen Jugendliche an das Bildungspersonal der Stadt Augsburg

Lehrerlnnen werden von den Jugendlichen als die Personen wahrgenommen, die am
meisten Einfluss auf ihre individuellen Bildungsprozesse nehmen. Jedoch erleben die
jungen Menschen Lehrkrafte weniger als ,Wegbegleiter und Bildungspartner, die sie in
ihren eigenen Bildungsaktivitdten unterstitzen und ihnen Interesse und Verstandnis
entgegenbringen.Stattdessen beklagen sie die mangelnde Bereitschaft einzelner Lehr-
krafte, den Schilerlnnen mit einer empathischen Grundhaltung zu begegnen (,sind
nicht einfihlsam®) und bedauern das mangelnde Interesse an der Lebenswelt der jun-
gen Menschen (,sollten sich auch erkundigen, wenn Schuler nicht da sind“). Auch be-
klagen die Jugendlichen, dass manche Lehrkrafte fir persénliche Gesprache und Be-
ratung nicht zur Verfigung stehen. Eine besondere Dynamik entsteht nach Ansicht der
befragten Jugendlichen, wenn demotivierte Jugendliche in der Schule auf demotivierte
Lehrer treffen. Ein konstruktives Lernen ist dann fur alle Schilerlnnen der Klasse, auch
fur die Interessierten, nicht mehr moglich. Viele teilnehmende Jugendliche berichten,
dass sie diese Situation haufig in der Schule erleben. Lehrerinnen jedoch, die ,mit ei-
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nem reden“, ,auch etwas von sich sagen“ und ,ihren Job gerne machen® geniel3en
hingegen oft das Vertrauen der Schilerlnnen. Die jungen Menschen nehmen jedoch
auch wahr, dass es fur Lehrerlnnen besonders schwierig ist, die Balance zwischen
Nahe und Distanz zu halten, um als Autoritatsperson akzeptiert und gleichzeitig als
Vorbild geschatzt zu werden (,wenn Lehrer immer locker drauf sind, nitzt man sowas
aus“, ,mussen auch durchgreifen kdnnen®, ,aber auch Abstand ist wichtig®).

Einfacher scheint sich hingegen das Verhaltnis zwischen den Jugendlichen und dem
sozialpadagogischen Fachpersonal zu gestalten. Als ,verstandnisvoll“ und ,nett* wer-
den die Sozialarbeiterinnen beschrieben, die in den Schulen (Schulsozialarbeit) und in
den Jugendzentren fir die jungen Menschen zur Verfugung stehen. Ihnen gelingt es
offenbar leichter, von den Jugendlichen als Vertrauenspersonen akzeptiert zu werden
(,sind offen und verstandnisvoll“, ,haben immer einen Rat“, ,sind locker drauf*, ,begeg-
nen einem auf einer Augenhéhe®, ,hdéren zu“). Dadurch sind sie fur die jungen Men-
schen oftmals Anlaufstelle und Ansprechpartner bei Problemen und unterschiedlichs-
ten Fragestellungen. Als Bildungspartner werden sie hingegen kaum wahrgenommen.

Welche Einstellungen und Erfahrungen haben die Jugendlichen der Stadt Augsburg
mit Ganztagsschulen

Einige der beteiligten Jugendlichen haben bzw. machen gerade Erfahrungen mit Ganz-
tagsklassen oder —schulen. Die Einstellungen zu diesem Thema wurden in den beiden
Workshops sehr kontrovers diskutiert. Die meisten beteiligten Jugendlichen sind sich
einig, dass die Ganztagsschule insbesondere fir jingere Kinder im Grundschulbereich
sehr positive Auswirkungen haben kann, auch wenn dieses Modell dem naturlichen
Bedurfnis kleinerer Kinder, viel Zeit bei den Eltern zu verbringen, méglicherweise ent-
gegensteht. Insbesondere hinsichtlich der Vereinbarkeit von Beruf und Familie wird die
Ganztagsschule von den Jugendlichen als gute Alternative fur die jingeren Kinder ge-
wertet (,Kinder sind aufgehoben®, ,Eltern kébnnen den ganzen Tag arbeiten®, ,beson-
ders wenn keine GroReltern da sind“). Auch die Méglichkeit einer zusatzlichen Foérde-
rung und Unterstitzung bei der Bewaltigung schulischer Herausforderungen (,Haus-
aufgaben werden betreut®, ,Nachhilfe*) und die verschiedenen Angebote, die manche
Ganztagsmodelle bieten, werden positiv gewertet, insbesondere dann, wenn gemein-
same Aktivitdten von Schule und Jugendarbeit angeboten werden (z.B. Change in-
Projekt, Forderunterricht fur Migrantinnen). Bei Ganztagsangeboten in den weiterfih-
renden Schulen wird jedoch auch beklagt, dass oftmals interessante Projektangebote
fehlen und stattdessen entweder durchgangiger Unterricht stattfindet oder zu lange
Hausaufgabenzeiten eingeplant sind, die ,abgesessen® werden missen. Der von den
Schilerlnnen haufig beklagte Mangel an interessanten und motivierenden Lernmetho-
den setzt sich somit am Nachmittag fort. Diejenigen Beteiligten, die friher einen Hort
besucht haben, fanden hingegen die Erganzung von Schulunterricht am Vormittag so-
wie Hausaufgabenbetreuung und ansprechende Freizeitangebote am Nachmittag im
Hort eine sinnvolle Erganzung. Ganztagsangebote gelten jedoch generell als unattrak-
tiv, wenn nur wenige Schulerlnnen daran teilnehmen und die meisten Freunde nach
der Schule nach Hause gehen. Trotzdem kommen die Teilnehmerinnen, dass Ganz-
tagsangebote, ob Ganztagsschule oder in Verbindung mit Angebote der Jugendarbeit,
immer auf Freiwilligkeit beruhen sollten.
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3.1.2 Visionen, Perspektiven, Bedarfe

Auf die Frage, was Jugendliche der Stadt Augsburg verandern wirden, wenn sie fir
die Bildungsangebote der Stadt verantwortlich waren, entwickeln die Teilnehmerinnen
ausschlief3lich Perspektiven, die den fir sie zentralen Bildungsort Schule betreffen.
Bedarfe flr Verbesserungen sehen sie insbesondere bei den Bereichen Ausstattung
der Schulgebaude, Qualitat der Lehre und Strukturierung des Schulalltags.

Hinsichtlich der Ausstattung appellieren die beteiligten Jugendlichen mehrheitlich fir
die Bereitstellung ausreichend finanzieller Ressourcen, um zum einen die Schulgebau-
de zu renovieren (,ansprechende und moderne Orte“, ,Rdume sollten nicht hallen®,
,ruhig und hell®, ,behindertengerecht, z.B. durch Aufzlige, die bei Bedarf benutzt wer-
den kénnen®, ,Klimaanlagen®, ,bessere Beleuchtung®, ,renovierte Toiletten“) und zum
anderen die technische Ausstattung zu modernisieren (ausreichend ,Computer zur
Recherche® ,Whiteboards®, ,neue Pinnwande®...). Viele der beteiligten Jugendlichen
sind davon Uberzeugt, dass Lernorte, die ansprechend gestaltet und mit vielfaltigen
und funktionalen Lernmaterialien ausgestattet sind, die individuelle Lernmotivation
steigern und die Lernatmosphare zwischen Schilerlnnen und Lehrkrafte verbessern
helfen.

Noch wichtiger als ein modernes und renoviertes Schulgebdude erscheint den meisten
Teilnehmerlnnenn jedoch die Verbesserung der Lehrqualitét. Sie wiinschen sich krea-
tivere Unterrichtsmethoden und eine bessere Vorbereitung auf eine globalisierte Ar-
beits- und Lebenswelt (,bessere Aufklarung fir die Zukunft, z.B. hinsichtlich Arbeits-
und Studiumsmaéglichkeiten®, ,mehr Moéglichkeiten, Fremdsprachen in den Schulen zu
lernen®, ,mehr Auslandsaufenthalte®, ,frihere Wahlmdglichkeiten bei Facherauswahl®).
Auch ein vermehrtes Zusammenwirken von Schule und Jugendarbeit bei Projektange-
boten und Workshops wiinschen sich die jungen Menschen. ,Schulprojekte oder all-
gemeine Projekte mit Spaflicharakter” sind fiir die Beteiligten eine wichtige Méglichkeit,
um auf die Zukunft vorbereitet zu werden und ,mehr Sozialverhalten zu trainieren” (z.
B. Change in-Projekt). Um den Unterricht dariiber hinaus zu verbessern schlagen eini-
ge der beteiligten Jugendlichen vor, dass Lehrkrafte regelmafRig an Fortbildungen teil-
nehmen (,im Bereich Technik®, .kompetente Padagogen®) und die Lehrqualitat an den
Schulen regelmaRig Uberprift werden sollte (,individuelle Prifung der Lehre®). Davon
erhoffen sich die Jugendlichen ein besseres Zusammenwirken zwischen Lernende und
Lehrende. Die Beteiligten wiinschen sich jedoch auch eine ,Beschwerdestelle®, an die
sie sich als Schulerlnnen wenden kénnen, wenn Konflikte mit Lehrkraften fir sie nicht
I6sbar erscheinen. Der offizielle Weg Ubers Schulamt scheint ihnen nicht bekannt oder
nicht geeignet fur ihre individuellen Anliegen.

Das deutsche Schulsystem als solches wird hingegen von den wenigsten Beteiligten
kritisiert. Lediglich die Schulerlnnen, die ein Gymnasium besuchen, winschen sich
vereinzelt eine Rickkehr zum G9 und die Méglichkeit, auch als Regelschiler eine
Abendschule besuchen zu kénnen. Stattdessen entwickeln die Jugendlichen verschie-
dene Perspektiven, den Schulalltag angenehmer zu strukturieren. Sie pladieren z.B. fur
kleinere Klassen, damit die Lehrkrafte im Unterricht ,mehr auf die Schiler und ihre
Ideen eingehen® kdnnen und eine konzentriertere Lernatmosphére in den Klassenrau-
men vorherrscht. Einige pladieren fir ,6fters kurze Pausen, statt einmal eine lange
Pause®, um einem Leistungs- und Konzentrationsabfall durch zu lange Unterrichtsein-
heiten zu begegnen. Generell wiinschen sich die jungen Menschen mehr Mitsprache-
recht und ein intensiveres Zusammenwirken zwischen Lehrende und Lernende bei der
alltaglichen Gestaltung des Schulalltags.
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3.2 Familie

3.2.1 Jugendliche Bedeutungskontexte

Was verstehen Jugendliche unter Familie?

Familie ist fUr die beteiligten Jugendlichen zunachst der Raum, der ,bei jedem kulturell
und moralisch unterschiedlich ist”. Diese Unterschiede wurden besonders in den unter-
schiedlichen kulturellen Kontexten der Jugendlichen mit und ohne Migrationshinter-
grund sehr deutlich, wenn es beispielsweise darum geht, ob sich Eltern und Kinder auf
gleicher Augenhéhe begegnen. Generell verstehen Jugendliche Familie zu allererst als
,versorgungsraum®, in dem ihre Grundbedirfnisse nach Sicherheit, Zusammenhalt,
Vertrauen und Liebe eine zentrale Rolle spielen.

Vielen ist dabei wichtig, dass Familie ,Privatsache” ist und somit ,eigentlich niemand
etwas anginge®“. Familie dient fiir sie auch dazu, dass ,die Menschheit nicht ausstirbt®.
Familie hat bei den Jugendlichen neben dem emotionalen also zu aller erst einen rein
funktionalen und versorgenden Aspekt. Fur die beteiligten Jugendlichen ist Familie
,Zuhause®, wo sie mit den engen Verwandten, meist Vater, Mutter und Geschwistern
wohnen. Einzelne leben nur bei der Grolimutter, andere auch in GrofRfamilien mit meh-
reren Generationen. Das bleibt allerdings die Ausnahme.

Was macht fiir Jugendliche Familie aus?
Vertrauen

Vertrauen war allen beteiligten Jugendlichen das Wichtigste in der Familie. Die Ju-
gendlichen wollen von ihren Eltern das Vertrauen haben, dass sie gehen kdnnen, wann
und wohin sie wollen. ,Zum Beispiel rausgehen® und die Freiheit zu besitzen bis 22:00,
23:00 Uhr drauflen sein zu kénnen und sich frei von den Vorstellungen der Eltern zu
entfalten, ,machen konnen, worauf man eben Bock hat* ohne Vorwiirfe wie z.B. ,mit
wem warst du schon wieder unterwegs”. Aber auch sich ausprobieren und ,mal Gber
die Strenge schlagen zu durfen“ nehmen sie fir sich in Anspruch. Genau wie in der
Wahl der Freunde und Freundinnen sollen die Eltern den Jugendlichen vertrauen, denn
sie ,wussten schon am besten, wer ihnen gut tut und wer nicht.”

Abgesehen von ihrem Freundeskreis ist die Familie ein weiterer zentraler Ort fir die
Jugendliche, an dem sie vertrauensvoll erzahlen und sich mitteilen kdnnen. Fir sie ist
es wichtig gehoért zu werden und damit ein Gefihl von Zusammengehdrigkeit in der
Familie zu erleben, dass sich fiir die Jugendlichen im Zusammenhalt ausdriickt.

Zusammenhalt

Zusammenhalt bedeutet fir die beteiligten Jugendlichen zum einen, dass die Familie
,einfach in jeder Situation zusammen steht* und dass der ,Vater oder die Mutter ein-
fach bei einem steht.“. Vor allem bei Lebenssituationen, die sie persdnlich als schwierig
erleben:

e Abzocke im Internet”

 ,Drogen®
¢ Krankheit"
e Streit”
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e Bei Scheil}e baun”
e  Trinken®
e Schwarzfahren®

Zum anderen bedeutet Zusammenhalt fir sie aber auch ,Kompromisse zu finden und
Konflikte zu I6sen®. In den Familien der beteiligten Jugendlichen ist ihrer Meinung nach
das Gesprach von zentraler Bedeutung. Das Gesprach dient dazu, Kompromisse zu
finden und Konflikte zu 16sen. Sie sprechen vor allem ,morgens und abends und wenn
Streit da ist* mit ihren Eltern. Erwachsene sollen ,zuhdren® und ,Gehoér schenken® und
die Jugendlichen gerade auch an den wichtigen Diskussionen in der Familie wie Geld
oder Streit unter den Eltern teilhaben lassen, denn schlie8lich seien die Jugendlichen
.keine kleinen Babys mehr“. Die jungen Menschen wollen also ernst genommen wer-
den und gestalterisch am Zusammenhalt der Familie mitwirken kénnen. Aber auch
Gewalt spielt in einigen Familien eine Rolle: ,Wenn ich nicht auf meinen Vater hore,
dann gibt's eben eine.“ Berichtet wird nicht nur von elterlicher Gewalt, sondern auch
korperliche Gewalt unter den Geschwistern und gegeniber den Eltern ist ein groRes
Thema bei den Jugendlichen: ,Klar muss man Respekt haben, aber wenn die keinen
Respekt haben, dann habe ich auch keinen!*

Weiter besteht eine subversive Angst bei vielen Jugendlichen, dass die Familie ,ausei-
nandersplittet. lhnen ist es sehr wichtig, die Kernfamilie verldsslich zu erleben. Eine
besondere Bedeutung erhalt Verlasslichkeit bei Krankheit oder durch die Pflege von
Familienangehdrigen wie z.B. die GrofReltern.

Wie gestaltet sich die gemeinsame Zeit in den Familien der Jugendlichen?

Die Zeit, die Eltern mit ihren Kindern verbringen, erleben die beteiligten Jugendlichen
als sehr begrenzt. Aufgrund ihrer Berufstatigkeit sind die Eltern den ganzen Tag aus
dem Haus und haben daher nur morgens nach dem Aufstehen und abends nach der
Arbeit Gelegenheit, Zeit mit ihren Kindern zu verbringen. Die Jugendlichen sehnen sich
einerseits danach mehr Zeit mit ihren Eltern zu verbringen, ,ja mehr reden, mehr Zeit
miteinander verbringen, das wurde schon helfen®. Andererseits haben sie jedoch keine
klare Vorstellung davon, wie sich Familienzeit wirklich positiv gestalten lasst, ohne
Langeweile und allzu viel Verbindlichkeit. ,Wir machen nicht mehr so viel zusammen,
Ausfliige oder so, das ist ja ganz cool, aber irgendwie machen wir das nicht mehr.®
Stattdessen verbringen die jungen Menschen die meiste freie Zeit draul3en, bei ihren
Freunden, oder in ihrem Zimmer bei Facebook. Sie erleben ihre Sehnsucht nach Ge-
meinschaft in der Familie also durchaus ambivalent.

Positive Familienzeit erleben die Jugendlichen besonders, wenn sie gemeinsam mit
den Eltern und Geschwistern in Urlaub fahren. Vor allem die Jugendlichen mit Migrati-
onshintergrund fahren regelmaRig, ein oder zweimal im Jahr zu ihren GroReltern oder
anderen Verwandten in die Turkei oder in andere Lander. Urlaub erleben sie immer
sehr entspannt, da ,hat man mal keinen Stress und keinen Streit in der Familie und die
Eltern sind auch voll locker*.

Welchen Bezug haben Jugendliche zur intergenerativen Jugendarbeit: Mehrgeneratio-
nenh&user

Mehrgenerationenhduser sind in der Lebenswelt der Jugendlichen nur eine Rander-
scheinung. Viele konnten mit dem Begriff gar nichts anfangen und haben auch noch
nie davon gehort. Vereinzelnd kannten Jugendliche den Begriff und waren auch schon
mal in einem Mehrgenerationenhaus. Einige erlebten das Mehrgenerationenhaus als
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ein raumliches Angebot in ihrem Jugendzentrum, das Senioren nutzen, um dort ge-
meinsam Zeit zu verbringen. Die Jugendlichen betonten, dass es Spald machte, ge-
meinsam mit den Senioren Bewegungsspiele zu machen.

Eine andere Erfahrung aus Herrenbach und Kriegshadern war die Mdoglichkeit, im
Rahmen des Projekts ,Change-in“ alten Leuten zu erklaren, wie ein Handy funktioniert.
Einige Jugendliche kdnnten sich durchaus vorstellen, mehr Freizeit in einem Mehrge-
nerationenhaus zu verbringen und entsprechende Angebote wahrzunehmen, die sie
als sinnvoll erleben. Dies sollte jedoch nicht zu viel ihrer freien Zeit beanspruchen,
denn ,da braucht man ja auch voll Geduld und so und irgendwann sind die Alten voll
langweilig®.

Welche Einstellungen und Erfahrungen haben die Jugendlichen mit Angeboten der
Familienhilfen?

Angebote der Familienhilfe sind den beteiligten Jugendlichen fast gar nicht bekannt.
Vereinzelt kennen sie den Begriff Erziehungsberatung. Sie sind z.T. der Ansicht, dass
Erziehung Sache der Eltern ist, die sie ,alleine hinbekommen missen®. Mangelnde
Erziehungskompetenz stellen sie dabei in direkten Zusammenhang mit der mangeln-
den Fahigkeit, ihr eigenes Leben in den Griff zu bekommen.

Andere Teilnehmerlnnen betonen aber auch, dass sie entsprechende Angebote wichtig
finden, um sie bei Bedarf wahrnehmen zu kénnen. Kritisch duRern sie sich darlber,
dass Kinder und Jugendliche viel zu wenig Gber Angebote der Familienhilfe wissen und
kaum Informationen dariber erhalten.

Auch das Jugendamt als ,Wachteramt® Uber das Kindeswohl wurde unter den Jugend-
lichen breit diskutiert. Sie erleben das Amt als Institution, die viel zu weit weg ist von
der Lebenswelt der bedirftigen Familien und ihren Problemen. ,Die kommen erst,
wenn was passiert ist.“ Dabei erleben sich die Jugendlichen gegeniiber ihren Eltern oft
als hilflos, wenn es um Probleme wie Alkoholismus, Sucht oder Gewalt in der Familie
geht. Sie haben das Gefihl, dass sie bei solchen Problemen nicht als vollwertiges Mit-
glied der Familie wahrgenommen werden.

Dennoch haben die Jugendlichen einige Erwartungen an ihre Eltern, wenn es um ihre
Erziehung geht: Das Wichtigste ist ihnen, dass die Eltern diszipliniert sind und konsis-
tent ,das auch selber leben, was sie sagen®. Daruber hinaus wiinschen sie sich, dass
die Eltern selbst ein gluckliches Leben haben und zufrieden mit sich sind. AuRerdem ist
den Jugendlichen wichtig, dass die Eltern als Erwachsene eigene Freunde haben, mit
denen sie reden und einen Teil ihrer Freizeit verbringen kdnnen als Alternative zur Fa-
milienzeit und Partnerschaft (,weil es gibt ja auch Sachen, wenn die Eltern Probleme
miteinander haben, die die nicht besprechen kdnnen und dann ist immer Mega der
Stress zuhause®). Dass die eigenen Eltern als Paar gemeinsam etwas unternehmen,
erleben sie hingegen selten. Teilweise gehen sie zusammen ins Restaurant, zum Rad-
fahren oder besuchen Freunde bzw. Verwandte.

Die Jugendlichen erleben, dass die Eltern kein reflektiertes Erziehungskonzept verfol-
gen oder sich eingangig mit Erziehungsfragen beschéaftigen. Statt dessen erziehen sie
ihre Kinder so, wie sie selbst von ihren Eltern erzogen worden sind.

Welche Rolle spielen Hausaufgaben in der Familie?

Fir die Jugendlichen ist es von groRer Bedeutung, dass Eltern ihren Kindern im
Grundschulalter bei den Hausaufgaben helfen und sich dafiir einsetzen, dass die Kin-
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der ,anstandige Lehrer® bekommen. Im eigenen Kontext erleben sie die Verbindung
von Eltern und Schule jedoch als ein unangenehmes Thema, zumal sich das Interesse
der Eltern lediglich im Hinblick auf die Noten ihrer Kinder zu konzentrieren scheint. Die
Jugendlichen erleben zudem, dass ihre Eltern mit Beginn der weiterfUhrenden Schulen
mit den Unterrichtsinhalten Uberfordert sind und auch keine Zeit mehr haben bzw. sich
keine Zeit mehr nehmen, mit den Jugendlichen gemeinsam zu lernen. Andererseits ist
dies auch nicht von den beteiligten Jugendlichen gewlnscht, da sie Uberwiegend ihre
Hausaufgaben aulRer Haus erledigen. Z.T. werden diese morgens in der Schule fertig-
gestellt oder eben gar nicht erledigt. (,Hausaufgaben macht doch heutzutage keiner
mehr, versteh gar nicht, warum die das nicht endlich abschaffen und sich was Neues
einfallen lassen.”)

3.2.3 Visionen, Perspektiven, Bedarfe

Familienzentren

Die Jugendlichen winschen sich vor allem Raume und Zeiten fur Familie, die frei ge-
staltet werden kénnen. Eine Idee sind Familienzentren. Diese sollten so nah wie mog-
lich in ihrer Lebenswelt angesiedelt und so aufgebaut sein, dass man dort als Familie
entspannt und ungezwungen Teile seines Alltages, beispielsweise in Restaurants oder
Geschéaften, gemeinsam mit anderen Familien von befreundeten Jugendlichen, zu-
sammen erleben kann.

Mehr bezahlbare Familienfreizeitmoglichkeiten in der Stadt Augsburg und Um-
gebung

Die Jugendlichen wilnschen sich zwar, wie spater ausfuhrlicher im Bereich Raume
aufgezeigt, fur ihre freie Zeit einen sinnvollen und vor allem von ihren Eltern unabhan-
gigen Raum, in der sie ihre freie Zeit auch ganz frei gestalten kdnnen. Wenn sie freie
Zeit aber mit ihre Familie erleben wollen, dann am Wochenende oder im Urlaub. Dafur
sollen méglichst nah an ihrem Lebensraum beispielsweise Spiel- und Freizeitplatze
sein, die nur von Kindern, Jugendlichen und Eltern genutzt werden, nicht von Drogen-
abhangigen oder anderen Leuten, die nicht wissen wo sie hin sollen.

Ganz konkrete Ideen daflr sind:

* Einen Freizeitpark, der so aufgebaut ist wie der Skyline Park in Bad Woéris-
hofen

* Ein riesiges Freizeitschwimmbadparadies, auf dem Gelande, wo die alten
Kasernen stehen

* Strandkérbe am Kuhsee

* Paintballhallen/-Flachen

Ein gesetzlich festgelegter Familientag im Monat

Aber nicht nur Rdume wiinschen sich die Jugendlichen fir Familien in Augsburg, son-
dern auch feste Zeiten in ihren Lebenskontexten. Ein Vorschlag war ein gesetzlich
festgeschriebener ,Augsburger Familientag® im Monat. Zum Beispiel immer der 14.
eines Monats, an dem besondere Ereignisse in der Stadt stattfinden oder an dem in
lokalen Zeitungen besonders von Familien berichtet wird und an denen Geschafte und
Restaurants besondere Angebote fir Familien haben. Sichtbar wird hier der Wunsch
nach einer auferen Struktur fir qualitativ hochwertige Familienzeit

Schulausfliige mit Eltern
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Aber auch im Lebenskontext ,Schule® kdnnen sich die Jugendlichen sehr wohl vorstel-
len, ihre Eltern daran teilhaben zu lassen, damit sie ,uberhaupt wissen was da so ab-
geht und wie die Lehrer so drauf sind“. Schulausflige gemeinsam mit den Eltern, z.B.
ins KZ Dachau, ins Augsburger FuRballstadion oder ins Gefangnis wirden die Jugend-
lichen als Bereicherung sehen, weil sie dann die Eltern der anderen besser kennenler-
nen und sich vielleicht auch Freundschaften unter den Eltern entwickeln und die Eltern
viel besser verstehen, mit welchen Jugendlichen sie ihre Zeit verbringen.

Den ,,Bring deine Eltern in den Unterricht” Tag

Diese Vision entstand aus der Idee, gemeinsame Schulausflige mit den Eltern zu ma-
chen. Warum nicht auch mal die Eltern mit in den Unterricht nehmen, damit sie die
Lehrkrafte besser kennenlernen und erleben, wie sich heute ein Schulalltag gestaltet.

Bildung fur die Eltern

Ein wichtiger Punkt fir die Jugendlichen sind auch Bildungsangebote fir Eltern. Vor
allem von Jugendlichen mit Migrationshintergrund wurde das Bedurfnis nach Sprach-
kursen fur die Eltern und die Méglichkeit nach kostenlosen Fortbildungen klar ausge-
drickt. Betont wurde dabei auch die notwendige Nahe zur elterlichen Lebenswelt, in-
dem Kurse von Dozentlnnen angeboten werden, die selbst einen Migrationshinter-
grund haben und nicht mit Institutionen oder Behérden wie der Agentur fur Arbeit in
Beziehung stehen.

Mehr Informationen uiber Hilfsangebote der Kinder- und Jugendliche

Da die Jugendlichen den Zugang zum Jugendamt sehr unpersonlich und weit weg von
ihrer Lebenswirklichkeit erfahren, wiinschen sie sich einen Ort, den sie bei Problemen
aufsuchen kdnnen, wo sie verlasslich in kirzester Zeit wirksame Hilfe bekommen und
als jugendliche Familienmitglieder in der Gesellschaft ernst genommen werden.

3.3 Soziale Rdume

3.3.1 Jugendliche Bedeutungskontexte

Was verstehen Jugendliche unter ,Sozialen Rdumen*
Sozialer Raum meint fir die beteiligten Jugendlichen alltagspraktisch einen Raum:

e wo sich Menschen aufhalten, wo viele Menschen zusammenkommen®;

e Uberall dort, wo man in seiner Freizeit hingeht®;

* ,wo man hingehen kann, um sich mit Gleichgesinnten zu unterhalten und zu re-
den“ bzw. ,wo Menschen kommunizieren“, ,wo man redet*;

* w0 man gemeinsam etwas tut®.

e Uberall dort, wo man mit anderen zu tun hat";

* ,wo man sich wohl fuhit®.

Die beteiligten Jugendlichen haben in dieser Hinsicht eine sehr klare Vorstellung von
Sozialen Rdumen. Wie es schon der Begriff anzeigt, sind Soziale Rdume fir die Ju-
gendlichen durchaus értlich erfahrene Raume, in denen sie Sozialitdt erleben, also mit
anderen zu tun haben. Auffallig ist, dass in der Frage nach den eigenen Sozialrdumen
immer sofort auf offentliche Platze reflektiert wird, an denen man sich mit seinen
Freundlnnen trifft, miteinander redet, etwas unternimmt und sich wohl fiihlt. Die Vor-
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stellung der eigenen sozialen Raume ist in einer ersten Reflexion stark mit dem Erle-
ben von Freizeit und der peergroup gekoppelt. Von ihrer individuellen Lebenswelt her
gedacht stellen hier soziale Rdume in besonderem Male Rickzugsraume gegenuber
dem Elternhaus oder dem schulischen Bildungssystem dar (und in diesem Sinne Ver-
wirklichungsraume fur die eigene Identitatsarbeit).

Im Weiterdenken der eigenen Definition, dass Soziale Rdume Uberall dort bestehen,
wo Menschen miteinander zu tun haben, reflektieren die Jugendlichen aber Soziale
Raume in einem umfassenden Sinn. Sie erleben in ihrer Lebenswelt unterschiedlichste
Soziale Rdume wie die Schule, zuhause die Familie, die Mittagsbetreuung, Jugendzen-
tren, Vereine, die Arbeit/Ausbildung, das Internet, Kino, Freizeitparks, Behorden, das
Altersheim etc. Soziale Raume stellen fir die beteiligten Jugendlichen also weniger
Sozialrdume im Sinne abgrenzbarer sozialadministrativer Einheiten dar, sondern viel-
mehr die Beziehungs-Geflechte der eigenen Sozialitat.

In welchen sozialen Rdumen halten sich Jugendliche in Augsburg auf

Wo halten sich die beteiligten Jugendlichen der Erhebung in Augsburg exemplarisch so
auf? Welche Sozialen Rdume nutzen sie?

» Offentliche Raume: z.B. Hauptbahnhof, Kénigsplatz, City-Galerie, Spielplatze,
Sportplatze, Skaterparks, Annahof, Maxstr., Osterfeld, Afa, Kongresshalle, Rat-
hausplatz, Grillplatze, Siebentischwald, Bolzplatze.

* Bademoglichkeiten: z.B. Wertach, Lech, Baggersee, Luftbad, Plarrerfreibad,
Proviantbach, Kuhsee, Eiskanal, Kénigstherme, Familienbad, Spickelbad, KFC-
See, Stadtbad.

* Volksfeste wie Plarrer, Kirchweih, diverse Frihlingsfeste, Dult.

* Jugendzentren: z.B. Cosmos, K 15, Linie 3, R 33, B-Box, Oase, H20, Region
Ost.

* Sonstige ,abgeschlossenere’ Rdume wie Vereinsheime, Kino, Proberdume
(Bands), Buchereien, kirchliche Gemeinderdume.

Was bedeuten Soziale Rdume Jugendlichen? Was ist Jugendlichen wichtig?

Soziale Rdume bedeuten den beteiligten Jugendlichen in erster Linie Méglichkeiten,
wo sie sich mit anderen treffen und aufhalten. Das heil3t fir sie sich mit Freunden zu
treffen und Spal} zu haben. Mit Spal} verbinden die Jugendlichen dabei nicht nur ein
Lustprinzip, sondern in einem weiteren Sinne durchaus Begebenheiten, Ereignisse, die
sie gerne machen, wo sie keine Hemmungen haben missen (wie in reglementierten
Kontexten von Schule, Familie, Ausbildung etc.). Spall bedeutet mitunter auch, etwas
von sich selbst aus zu tun und zu sehen, dass sich eigene Ideen umsetzen lassen
(Selbstwirksamkeit). Daraus folgt auch, dass in flr sie relevanten Sozialen Raumen
gegenseitig (innerhalb der peergroup wie auch zwischen Erwachsenen und Jugendli-
chen) auf Vorschlage und Bedirfnisse geachtet wird. Sich wohl zu fuhlen ist in dieser
Hinsicht ein zentrales Kriterium fir die Attraktivitdt Sozialer Raume, was fir die Ju-
gendlichen vor allem gegenseitigen Respekt und keine Ausgrenzung meint. Soziale
Raume in der Freizeit erflllen deshalb immer auch eine Ausgleichsfunktion zu beste-
henden Erwartungshaltungen in ,erwachsenen® Kontexten. Im vertieften Gesprach mit
den Jugendlichen werden ihre Sozialen Raume als Freirdume sichtbar —wenn sie es
auch nicht als solche benennen —, in denen sie sich jenseits sozialer Normierungen als
junge Menschen erfahren und verwirklichen kénnen. Das beinhaltet Freirdume gegen-
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Uber den Leistungsanforderungen an der Schule als zentraler Bildungsinstanz, Frei-
raume fur die alltagliche ldentitatsarbeit (Keupp) gegeniber der primaren Sozialisati-
onsinstanz Familie als auch sonstigen Erwartungshaltungen der Gesellschaft in einem
weitesten Sinne.Dabei bedeutet Freiraum fir die Jugendlichen einen Raum, in dem sie
etwas ausprobieren kdnnen und sich in der Gruppe der Gleichaltrigen gegenuber Er-
wachsenen als Jugend erfahren. In dieser Hinsicht geht es Jugendlichen sehr wohl um
die Vertiefung zwischenmenschlicher Beziehungen, aber auch um einen Informations-
austausch dariber, was so los ist im Leben und der Welt. Der jugendliche Erfahrungs-
raum ist dabei von der grundlegenden Ambivalenz gepragt, nicht mehr Kind aber auch
noch nicht Erwachsener zu sein.

Nicht zuletzt bedeuten Soziale Freizeitrdume Jugendlichen auch Regenerations- und
Ruheraume. Man trifft sich natirlich auch zum ,Chillen“ und ausruhen, man will ,seine
Ruhe haben®. Das ist aber nur an Platzen und in sozialen Kontexten méglich, in denen
man Geborgenheit erfahrt und sich sicher fuhlt (wie etliche Jugendliche selbst ange-
merkt haben)?.

Was macht offentliche soziale Raume attraktiv

Mit Sozialen Rdumen verbinden die beteiligten Jugendlichen in erster Linie Platze, an
denen sie sich treffen. Offentliche Soziale Raume stellen fiir sie haufig ,die beste Még-
lichkeit dar, sich einfach und unkompliziert zu treffen®, ,gegen Langeweile” eine Anlauf-
stelle zu haben, ,wo man machen kann, was man will* aber auch neue Ideen durch die
Beobachtung und der Erleben anderer zu sammeln (z.B. Frisuren, Styles etc.). Wichtig
ist den Jugendlichen, dass o6ffentliche Platze einen Freiraum ermdglichen, in dem sie
Soziales in Bezug auf ihre Freizeit aulRerhalb von Reglementierungen und der Kontrol-
le der Erwachsenenwelt vollziehen kdnnen. ,Offentliche Platze miissen frei sein®, soll-
ten ein solches Mal} an Freiheit vermitteln, ,dass man sich 6ffnen kann“ und ,auf kei-
nen anderen angewiesen ist‘. Das geht fir die Jugendlichen besonders gut, wenn 6f-
fentliche Platze groéRer sind, also Raum fir viele Menschen bieten, und man sich nicht
unter permanenter Beobachtung von Erwachsenen fiihlt, sich also auch in der Masse
verlieren kann.

Far offentliche Platze machen die Jugendlichen eine Reihe von Faktoren geltend, die
einen Treffpunkt attraktiv machen:

» Zeitlich nicht eingeschrankt.

* Keine Altersbeschrankung (wie z.B. auf Spielplatzen).

* Keine Nutzungsbeschrankungen (z.B. Wiese nicht betreten).

* Wo man/frau etwas lauter sein kann.

* Zentrale Lage bzw. eine gute &ffentliche Verkehrsanbindung. Man soll einfach
hinkommen kénnen.

* Eine passende Infrastruktur mit Sitzgelegenheiten (Banke), Milleimer, kosten-
losem WC und Spielméglichkeiten (z.B. Basketballkorb, Fuballtor, Schach
etc.).

* Nahe zu anderen Erlebnisgelegenheiten (Geschafte, Kino etc.).

* Wo man sich verwirklichen und auch mal ,sein eigenes Ding machen® kann.

* Sauber, gepflegt und sicher.

® Im Kontext der Erwartungssicherheit berichten Jugendliche auch, dass sich feste Tagesablaufe in ihrem
Leben eingeschliffen haben.
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Als Beispiel fur einen beliebten sozialen Treffpunkt bzw. Aufenthaltsort wird z.B. die
City-Galerie genannt: zentral erreichbar, unterschiedlichstes Essen, Toiletten, Uber-
dacht, Sitzmdglichkeiten, Unterhaltung (auch durch Beobachtung anderer Personen),
Shoppen etc.

Wie Jugendliche die Offene Jugendarbeit (Jugendzentren) erleben und was sie ihnen
bedeutet

Die beteiligten Jugendlichen des ersten Workshops haben Jugendzentren nach eige-
ner Aussage eher selten besucht. Fir sie erfahren sie dort zu wenig Freiraum. Zudem
seien die ihnen bekannten Jugendzentren meist von einer Gruppierung besetzt und
stellten damit eher ,abgeschlossene“ Soziale Rdume dar, in denen sie sich nicht wirk-
lich wohl fuhlen. Zu ihrer Entfaltung fehle es ihnen haufig an ,Verwirklichungsmaéglich-
keiten®, aber auch an Rickzugsmoglichkeiten, um sich ungestért unterhalten zu kon-
nen oder einfach mal abzuhangen. Zudem empfinden sie das Equipment fir spezielle
Angebote (z.B. Tanzen, Musik machen, Sport) haufig als unzureichend bzw. ,abge-
nutzt®.

Diejenigen Jugendlichen, die von sich aus angeben, dass sie Jugendzentren haufig
besuchen, haben in aller Regel ein besonderes Jugendzentrum, mit dem sie sich ver-
bunden fihlen, mit dem sie sich identifizieren. ,Ihr“ Jugendzentrum beschreiben sie als
,gemeinsame Familie®, ,wie ein Zuhause, in das man reingewachsen ist. Die dortigen
Freunde und Freundinnen empfinden die Jugendlichen im Sinne der peergroup wie
Geschwister, die ,Betreuer® in vielen Fallen wie Eltern. Jugendzentren simulieren in
dieser Hinsicht Familiaritédt im Kontext fester Bezugspersonen — Gleichaltriger wie auch
Jugendarbeiterlnnen —, von denen man weif}, was man erwarten kann. Der Aspekt der
Familiaritat tragt entscheidend dazu bei, dass fur die Jugendlichen ein ,Wir-Gefuhl* in
Bezug auf ihr Jugendhaus besteht: Sie kommen eben z.B. aus dem Jugendhaus Linie
3. Verbunden damit ist ein Gefuhl der ,Beheimatung®.

Dabei vermittelt ein Jugendzentrum ein gewisses Mall an Erwartungssicherheit: Man
weill, wo man hingeht und was einen erwartet. Aus Perspektive ihrer Eltern beschrei-
ben sie, dass auch die Eltern nicht so viel Sorge haben, wo man sich aufhalt, weil sie
das Jugendzentrum klarer einordnen kénnen, als &ffentliche Rdume wie z.B. die City
Galerie, den Annahof oder den Koénigsplatz. Zudem garantiere fir die Eltern das pada-
gogische Personal einen sichereren Rahmen.

Konkret gehen Jugendliche aus unterschiedlichen Griinden ins Jugendzentrum. Je
nach personlicher Intention:
* Einfach zum Zeitvertreib (Musik, Billard, Kicker etc.): ,Damit wir nicht nur plan-
los irgendwo chillen (nichts tun)®;
* Um Hilfe bei Bewerbungen oder Antragen zu erhalten;
* Zur speziellen Nachhilfe-Gruppe (in einem Jugendhaus organisiert mit einer
Studentin als Nachbhilfelehrerin);
* Furdie im Alltag sonst oft selten erhaltene Wertschatzung (z.B. Geburtstagsku-
chen fur Stammgaste);
* Weil sie hier Aufmerksamkeit, Verstandnis und Unterstiitzung von Erwachse-
nen bekommen;
* Fir spezielle regelmaRige Angebote (gemeinsame Kochgruppe, Tanzen etc.);
* Um gemeinsame Ausflige des Jugendhauses zu organisieren und daran teil-
zunehmen (z.B. Berlin, Therme Erding, Europapark, Madchencamp). Insbeson-
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dere an den Ausfligen wird geschatzt, dass durch die gemeinsame Planung die
Jugendlichen Respekt von den Betreuerlnnen erfahren, weil darauf geschaut
wird, was die Jugendlichen wollen. Zudem lernen sie anderes und neues ken-
nen und habe eine intensivere Zeit mit anderen Jugendlichen und den Betreue-
rinnen.

Was Jugendzentren attraktiv macht

Vor allem beim zweiten Workshop (Jugendliche aus Jugendzentren) antworteten die
beteiligten Jugendlichen auf die Frage, was Jugendzentren attraktiv macht, als erstes
mit ,guten Jugendarbeitern®. Gelingende Jugendarbeit hangt in dieser Hinsicht vom
padagogischen Personal ab

Die Attraktivitat von Jugendzentren hangt zudem an einer passenden und ansprechen-
den Ausstattung, die unterschiedliche Mdéglichkeiten der Entfaltung bietet und somit
auch unterschiedliche Jugendliche anspricht. Hierzu gehoéren u.a.:

* Fernseher;

» Sportgelegenheiten (Sportplatz, FuRRballtor, Basketball);

» Tischspiele (Kicker, Billard, Tischtennis);

* Eigene Zimmer fur Madchen und Jungen;

* Wiese (zum Hinlegen, Hausaufgaben machen, Spielen);

* Giunstige Versorgung mit Essen und Trinken;

* Discoraum und Musikanlage (Fur Partys und einfach auch mal eigene Musik in
einer Lautstarke zu héren, was sonst nicht mdglich ist);

* Computerraum (allgemein die Internetnutzung, aber auch die Erstellung von
Referaten etc.);

In einem weiteren Sinne tragt fur die Jugendlichen die Atmosphére zur Attraktivitat bei.
Jugendzentren als Soziale Rdume, wo man gerne hingeht, sollten ordentlich sein, ak-
zeptierbare Regeln aber auch Freiraum sinnvoll verknipfen (s. Organisation), saubere
Sitzgelegenheiten haben (nicht nur immer die altesten Sofas), lebensfroh sein: durch
Farben, eine gewisse Eleganz, Kurzweiligkeit und nette Leute. Sie sollten durch eine
ansprechende vorfindbare Atmosphare einerseits zum Wohlflihlen einladen, anderer-
seits die Moglichkeit zur Umgestaltung bieten. Vielen Jugendlichen ist wichtig, Jugend-
zentren als ,ihre“ sozialen Rdume auch gestalten zu kénnen.

Wie sollten soziale Rdume organisiert bzw. gestaltet sein

Die Frage der Organisation Sozialer Rdume wird von Jugendlichen ambivalent erlebt.
Zum einen sollten Soziale Rdume wie 6ffentliche Platze oder Jugendzentren mdglichst
viel Freiraum und damit wenig Reglementierungen vorsehen, zum anderen aber sehen
Jugendliche sehr wohl, dass Soziale Raume auch Strukturen brauchen. Offentliche
Platze wie auch Jugendzentren brauchen eine Infrastruktur, i.e. eine Ausstattung wie
Toiletten, Sitzgelegenheiten etc. Personelle Betreuung von Sozialen Rdumen wider-
fahrt Jugendlichen an 6ffentlichen Platzen vor allem durch Ladeninhaber, die Polizei
oder Security-Dienste. In Einrichtungen der Jugendarbeit (z.B. Jugendhduser) erfahren
sie professionelle Begleitung durch sozialpadagogische Fachkrafte. Sie reflektieren
dabei von sich aus, dass ausgebildete ,Jugendarbeiterinnen mehr auf Jugendliche
abgestimmt® sind, als z.B. die Security in der City Galerie. Kompetenzen in Fragen des
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Jugendalltags fuhren sie u.a. auf das Studium und Praktika zurtick, in denen sich an-
gehende Sozialarbeiter mit der Arbeit mit Menschen beschéaftigen.

Insbesondere in Jugendzentren erachten die Jugendlichen Regeln als notwendig, auch
wenn diese teilweise die eigene Freiheit einschranken. Regeln sind wichtig, damit nicht
jeder machen kann, was er will. Wenn z.B. der eine laut Musik horen will, die anderen
aber in Ruhe ein Spiel spielen wollen, kénnen gegensatzliche Interessen kollidieren.
Auch bestimmte Angebote wie Tanzkurse, Kochen etc. brauchen eine gute Organisati-
on (Buchung von Rdumen, Bereitstellung von Equipment, Aushang tber die Angebote
etc.) wie auch eine kompetente Begleitung.

Die Bedeutung des péddagogischen Personals

In unterschiedlichen Kontexten stellen die Fachkrafte der Jugend(sozial)arbeitfiir die
Jugendlichen relevante Andere dar, die in unterschiedlicher Intensitat mit ihnen zu tun
haben. Viele Jugendliche haben zu Jugendarbeitern kaum Kontakt und nehmen sie
eher peripher wahr (als Sozialarbeiterinnen an Schulen, als Betreuerlnnen im Jugend-
haus oder eher seltener als Streetworker). Insbesondere die Jugendlichen aus Ju-
gendzentren haben eine relativ klare Vorstellung von kompetenten Jugendarbeiterin-
nen. Ihnen ist besonders die Offenheit wichtig, mit allen mdglichen Anliegen oder auch
Problemen zu den Betreuerlnnen im Jugendhaus gehen zu kdnnen, wie auch die Neut-
ralitat, nicht sofort mit besserwisserischen Ratschlagen in eine bestimmte Richtung
gedrangt zu werden. Jugendarbeiterinnen sollten andere Wege aufzeigen und zum
Ausprobieren motivieren. Neutralitdt meint fir die beteiligten Jugendlichen dabei nicht,
keine Meinung zu haben. Vielmehr sollten Jugendarbeiterinnen durchaus Position bzw.
eine Haltung beziehen, in der eine fachlich kompetente und lebenspraktische Perspek-
tive sichtbar wird, die auch die Perspektiven der Jugendlichen ernst nimmt. Vielen ist
wichtig, eine andere Meinung zu bekommen als die der Eltern. Die eigenen Eltern wur-
den sich aus Perspektive der Jugendlichen oft zu viele Sorgen machen und in be-
stimmte Richtungen Uber versorgen. Jugendarbeit sollte in dieser Hinsicht ,nicht so
spiefig sein® und ,Jugendlichen einen Freiraum lassen®.

Vom padagogischen Personal erwarten sie sich Vertrauen und Verstandnis. Insbeson-
dere die Jugendlichen aus den Jugendhdusern registrieren, dass Vertrauen Zeit
braucht. Sie bemerken ruckblickend, dass sie in ihre Jugendhduser reingewachsen
sind, sich ihre sozialen Beziehungen zu anderen Jugendlichen und Betreuerlnnen im
Laufe der Zeit intensiviert haben und erst damit auch Vertrauen herausgebildet ha-
ben.Vertrauen ist gerade in Problemsituationen wichtig, in denen Jugendliche die Be-
treuerlnnen als wichtige Bezugspersonen in Anspruch nehmen. Eine nette und ver-
sténdnisvolle Ausstrahlung sei naturlich eine Grundvoraussetzung. Bei Problemen soll-
ten die Fachkrafte:

* Generell ansprechbar sein;

e Zeit und ein offenes Ohr haben;
* Verstandnis zeigen,;

* kompetente Ratschlage geben;
* etwas bewirken kénnen.

Die Bedeutung virtueller Rdume fiir Jugendliche

In beiden Erhebungen ist deutlich geworden, dass virtuelle Soziale Rdume fir nahezu
alle beteiligten Jugendlichen eine eminent wichtige Bedeutung haben. Facebook nimmt
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hier gegeniiber Diensten wie Twitter, StudiVZ, Lokalisten oder sonstigen Chatraumen
eine herausragende Stellung ein. Von den ca. 50 beteiligten Jugendlichen waren nur 4
nicht bei Facebook.

Facebook ist fur die Jugendlichen in erster Linie ein sozialer Kontaktraum, vielleicht
sogar der soziale ,Raum, wo alle sind“, wo zumindest alle zu erreichen sind. Das be-
deutet fir sie:

* Soziale Kontakte schnell und unkompliziert pflegen zu kénnen;
* Auch Uber weite raumliche Entfernungen in Kontakt bleiben zu kénnen;
* Personen wiederzufinden und Kontakte aufzubauen.

Neben der Funktion fir Kontakte stellt Facebook fur die Jugendlichen ,die grofite In-
formationsquelle® dar. Uber Facebook informieren sie sich tiber Neuigkeiten, Veranstal-
tungen oder auch aktuelle neue Lieder. Zudem bekommen sie Informationen Uber an-
dere Menschen und haben auch Einblick in die Beziehungen anderer. Wie sie selbst
berichten, hat Facebook hier durchaus eine Kontrollfunktion Gber Freunde und Partner.
Mit dem Einblick in relevante Daten, der Timeline oder der Verdéffentlichung von Bildern
werden andere Personen plastischer ,fassbar als in allen bisherigen virtuellen Foren.

Von ihrer eigenen Facebook-Nutzung berichten die Jugendlichen, dass es durchaus
nicht nur um eine planvolle Kontaktpflege geht, sondern letztlich auch einfach um einen
Zeitvertreib. Bedeutsam ist die Permanenz des virtuellen Sozialraums Facebook, der
wenn auch mit anderen Worten von den Jugendlichen selbst als virtuelle Parallelwelt
erlebt wird. Facebook als Sozialer Raum ist fur die Jugendlichen real, fir sie existieren
letztlich zwei Freundesbereiche: einer analog gekoppelt mit der leiblichen Erfahrbarkeit
und einer virtuell vermittelt Gber das digitale Medium Facebook. Wirklich und wichtig
sind fir die Jugendlichen beide Bereiche. Wie sehr sich Facebook als relevanter Sozia-
ler Raum etabliert hat, zeigt sich vor allem in der permanenten Teilhabe an Facebook
mobile Uber das Handy. Wie die beteiligten Jugendlichen selbst berichten, begleitet sie
Facebook in den meisten Fallen letztlich rund um die Uhr. Zur zeitlichen Dauer ihrer
Facebook-Nutzung kénnen die Jugendlichen selbst kaum bestimmbare Angaben ma-
chen (wie noch friher beim Zugang uber einen stationdren Rechner): Facebook
scheint die Jugendlichen den ganzen Tag uber zu begleiten: Morgens nach dem Auf-
stehen, auf dem Schulweg, in den Pausen, wahrend den Schulstunden verdeckt unter
der Schulbank, am Nachhauseweg, nach dem Mittagessen etc. Sogar wahrend der
Workshops fir die vorliegende Jugenderhebung checken Jugendliche ihre Accounts
und reagieren auf Anfragen, Posts etc. Die parallele Teilhabe an einem virtuellen Sozi-
alen Raum scheint fur sie selbstverstandlich geworden.

Trotzdem stehen die beteiligten Jugendlichen Facebook in zweierlei Hinsicht mitunter
kritisch gegenuber. Zum einen beschreiben einige ihre Nutzung als Sucht: Man flihle
sich wichtig und selbstbewusster und kénne sich daher dem Sog der Teilhabe an die-
sem Medium nicht entziehen. Das hat auch mit der schier ungeheuren Menge an Teil-
nehmerinnen zu tun. Man ist schon deshalb dabei, ,weil es jeder macht‘. Zudem sei
man offener und gebe oft mehr von sich preis, als man im nachhinein eigentlich wollte.
Zum anderen wird von einigen der mangelhafte Datenschutz und damit verbunden die
kommerzialisierte Nutzung und Weitergabe der eigenen Daten kritisiert. Erstaunlich
war hier im Workshops, dass insbesondere der Verkauf von Daten vielen Jugendlichen
nicht bewusst ist; hier mangelt es in einem erhéhten MalR an Aufklarung.

Facebook wird also von jungen Menschen durchaus auch ambivalent erlebt. Registriert
wird zudem eine Entpersdnlichung der sozialen Kontakte via Facebook. Bei aller Of-
fenheit und immer umfassender werdenden Funktionalitdt bemerken die beteiligten
Jugendlichen, dass ihre meisten Kontakte ,weniger personlich® sind (sie sind nicht
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mehr mit ihrer ganzen Person adressierbar, sondern vorrangig mit einem virtualisierten
Ausschnitt) und der Raum 6ffentlicher Kommunikation eingeschrankter wird.

3.3.2 Visionen, Perspektiven, Bedarfe

In Bezug auf die Gestaltung Sozialer RGume machen Jugendliche vor allem auf die
Gestaltung von értlichen Raumen aufmerksam. Soziale Raume sind fur Jugendliche de
facto Raume, an bzw. in denen sie sich treffen, in denen sie Sozialitat erleben.

Generell winschen sich Jugendliche mehr M&glichkeiten, um sich zu treffen wie Ju-
gendzentren/-hauser, offentliche Platze, Grinanlagen, Sportplatze, Stral’encafes etc.
Am besten sollten unterschiedlichste Mdglichkeiten in allen Stadtteilen bestehen. Dabei
sollte mehr auf die Attraktivitdt von Sozialen Raumen fiir junge Menschen geachtet
werden.

Insbesondere bei der Gestaltung und der Nutzung 6ffentlicher Rdume winschen sich
Jugendliche die Mdglichkeit bzw. Erlaubnis, Ianger bleiben zu dirfen, dass nicht alles
als Larmbelastigung angesehen wird oder eine Baustelle nach der anderen samtliche
offentlichen Treffmdglichkeiten in einem Einzugsgebiet verunmdglicht (Abstimmung
von Bauprojekten auf jugendliche Bediirfnisse). Offentliche Platze wie auch Sportplatze
sollten multifunktional ausgebaut sein: z.B. Basketball, FuBball, Tischtennis, kostenlose
Toiletten, Sitzplatze, Natur, Tische. Besonderen Wert legen die Jugendlichen auf pas-
sende und bequeme Sitzmdglichkeiten wie auch glnstige Versorgungsmaglichkeiten.
In Jugendzentren sei meist ein kleiner Bistroverkauf vorhanden, an 6ffentlichen Platzen
erleben die Jugendlichen die Versorgungslage fir ihre Verhaltnisse deutlich schlechter.
Mit mehr Grinanlagen winschen sich die Jugendlichen vor allem Ruhe zum Lernen,
Platz zum Ausspannen, Raum zum Gassigehen mit dem Hund, Erleben von Idylle etc.
Im Gesamten wiinschen sich die Jugendlichen auch ein erhéhtes Mald an Sauberkeit:
,ES soll sauberer als sonst sein!“. So seltsam es zunachst den Erwachsenen erschei-
nen mag, waren 6ffentliche Milltonnen an 6ffentlichen Platzen aber auch in Stralen-
bahnen ein haufig diskutiertes Thema.

Zudem wird ein deutlicher Bedarf fir mehr Jugendzentren, dezidiert fir ein Jugend-
haus pro Stadtteil formuliert (z.B. in Firnhaberau und Herrenbach; die B-Box Container
sollten bleiben; die Jugendlichen wirden gerne und notfalls die Verantwortung Uber-
nehmen. Im Gesamten sollten die Jugendzentren modernisiert werden und eine an-
sprechende Ausstattung bekommen. Zentrale Kritik gab es dabei an Jugendzentren,
die nach Ansicht der beteiligten Jugendlichen ,auf Vordermann® gebracht werden soll-
ten. Dazu gehéren u.a. komplette Billardsatze (ohne fehlende Kugeln oder zer-
schrammte Bezlige), vollstandige Kicker (keine fehlenden Figuren oder verbogene
Stangen), saubere Wande und Toiletten. Aus Perspektive der Jugendlichen erhéht ein
renoviertes, sauberes und ansprechendes Ambiente die Motivation fiir einen Besuch
und eine entsprechende Nutzung der vorhandenen Moglichkeiten (z.B. Tanzraum: kein
staubiger Boden, ganzer Spiegel).

Die beteiligten Jugendlichen wiinschen sich mehr Unternehmensmaoglichkeiten fur Ju-
gendliche: moniert wird, dass letztlich viele fir Jugendliche relevante Freizeitangebote
in der Stadt wie Kino, Schwimmbad, Bowling etc. Geld kosten.

Damit steht in Verbindung, dass fir Jugendliche 6ffentliche Ressourcen auch fir Ju-
gendliche sinnvoll eingesetzt werden sollen. Mitunter wird kritisiert, dass viel Geld fur
Bauprojekte eingesetzt wird, die Jugendlichen kaum zugute kommen bzw. die fir Ju-
gendliche derzeit keinen Sinn machen (z.B. Kdnigsplatz, Bahnhof, Eisstadion, Fuball-
arena). Generell sollten aus Perspektive der Jugendlichen viel haufiger diejenigen Leu-
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te mehr Verantwortung Uber Finanzen Ubernehmen, die direkt mit der Jugend zu tun
haben und die Perspektive der Jugend in Planungsprozesse einflielen lassen. Ge-
wlnscht wird auch eine viel starkere Beteiligung von jungen Menschen bei fir sie rele-
vanten Entwicklungen (z.B. sollten Skateparks unter Beteiligung der lokalen Skater
designed werden).

Die meisten Jugendlichen fuhlen sich nicht besonders gut informiert Uber sie betreffen-
de relevante Angebote. Vor allem bei denjenigen Jugendlichen, die nicht regelmafig
bzw. kaum Jugendzentren besuchen, besteht kaum Klarheit darlber, was hier tber-
haupt Gber Billard und Kicker hinaus mdglich ist (z.B. Konzerte, Proberdume fiir Bands
etc.). Das betrifft auch die von Jugendlichen eher sparlich empfundene Information
Uber Beratungs- und Unterstitzungsangebote in schwierigen Lebenslagen oder spezi-
ellen Problemsituationen. Jugendliche wiinschen sich hier insbesondere bei Problemen
in bzw. mit der Familie eine bessere Information zu Angeboten von Beratungsstellen.
Das wurde insbesondere in der Auseinandersetzung mit dem Themenschwerpunkt
Familie immer wieder deutlich. Aus einer anderen Perspektive haben Jugendliche, die
sich in kirchlichen Gemeinden engagieren, betont, dass die wenigsten Gleichaltrigen
Uber die Mdglichkeiten der kirchlichen Gemeindearbeit Bescheid wissten (z.B. Rdume
fir Gruppenstunden, teilweise Ubungsrdaume, Beratungsangebote, giinstige Freizeit-
fahrten mit der Kirche etc.). Hier kdnnte sich das blrgerschaftliche Engagement mit
seinen vielfaltigen Angeboten besser prasentieren.

Fur ihr Wohlgefiihl haben viele Jugendliche auf einen besseren, i.e. respektvollen Um-
gang mit Menschen und 6ffentlichen Gegenstédnden hingewiesen. An dieser Stelle wird
die eigene jugendliche Ambivalenz durchaus reflektiert: Zum einen merken die Jugend-
lichen sehr wohl, dass sie sich in einer sauberen und angenehmen Umgebung wonhl
fuhlen, zum anderen erkennen sie selbst, dass sie sich auch ,an der eigenen Nase
fassen” missen und selbst, vor allem aber in ihren Peer Groups fur einen respektvolle-
ren Umgang Verantwortung ibernehmen sollten.

3.4 Zentrale Empfehlungen der Jugendlichen fiir die Stadt
Augsburg

Diese Empfehlungen bzw. Forderungen wurden jeweils zum Ende der qualitativen
Workshops erhoben. Sie stellen ohne weitere Ausflihrungen zentrale Bedarfs-
Verdichtungen der ausfuhrlichen Ergebnisse dar, welche die Jugendlichen der Stadt
Augsburg mit auf den Weg geben.

* Mehr Platze / Treffmdglichkeiten / Jugendzentren (mind. 1 Jugendtreff / Stadt-
teil)

* Bessere Ausstattung von Schulen

* Motivierte und kompetente Lehrer

* Mehr Geld fiir Juzes

* Mehr Information / Aufklarung tUber Geschehnisse bzw. Angebote in Augsburg

* Bessere Infrastruktur

* Mehr Aktivitaten in Augsburg fir Jugendliche und Familien

* Mehr Leute in den Vorstand, die Uber Geld entscheiden, die Ahnung von Ju-
gendarbeit haben
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* Beteiligung von Jugendlichen férdern

Augsburg-Card (Idee: Igor Yakusha)

Eine zentrale Idee von Jugendlichen an einem Workshop war eine ,,Augsburg-Card“ fir
junge Menschen: Diese koénnte Verglnstigungen, Gutscheine, Informationen, Bil-
dungsanreize etc. zu einem zentralen Paket zusammenbringen. Neben Verglnstigun-
gen bzw. Rabatten in beteiligten Geschaften kénnten freie Eintritte zu 6ffentlichen Bil-
dungseinrichtungen (Museen, Ausstellungen etc.) und zu jugendrelevanten Freizeitein-
richtungen oder Veranstaltungen (Konzerte, Messen, Jugendzentren etc.) integriert
werden. Die ,Augsburg-Card“ kann aus eigener Sicht der Jugendlichen ruhig etwas
kosten, sollte aber fiir Menschen mit weniger Geld vergiinstigt sein. Uberlegt werden
kénnte auch eine Kopplung an die Monatskarten fiir den Augsburger Verkehrsverbund.
Die Augsburg-Card kénnte ein zentraler Baustein fir ein jugendgerechtes Augsburg
werden, in dem die Forderung der Entwicklung junger Menschen unterstitzt wird.

Als positive Effekte sehen die Jugendlichen:
* Ankurbeln der Wirtschaft
* Besseres Nutzen der bereit gestellten Infrastruktur
* Mehr Motivation flr Bildung
* Hohere Attraktivitat der Stadt fur Einwohner
* Werbung fur die beteiligten Einrichtungen bzw. Geschafte
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4 Methodik

4.1 Methodische Anlage

Exploration, Initiierung

Qualitative Workshops

Fokus Schilerinnen

Fokus Jugendarbeit

Auswertung

Exploration des bisherigen Stands des Entwicklungsprojektes; Treffen
mit der Projektgruppe zur Entwicklung des Fachkonzeptes fiir die Ju-
gend(sozial)arbeit in Augsburg; Klarung der konkreten Zielgruppen und
der inhaltlichen Schwerpunktsetzung; Klarung von lokalen Kooperati-
onspartnern; Konkretisierung des Erhebungsdesigns.

Zeitraum: ab 02/2012

Qualitative Erhebung bei Jugendlichen mit Fokus auf die Bereiche Bil-
dung, Familie und Soziale Rdume. Inhaltlich-rekonstruktive Generierung
von Bedeutungskontexten und Perspektiven junger Menschen in Augs-
burg.

Umsetzung in qualitativen Workshops (multimethodisch aufgebaut und
jugendgerecht umgesetzt mit kritischen und visiondren Elementen aus
Zukunftswerkstatten, Open Space und World-Cafe)

Erhebungszeitraum 07/2012

Erhebungsort: Verwaltungsgebadude Stadt Augsburg

24 Teilnehmerlnnen: 17 Schiilerinnen und 7 Schiler

Alter: zwischen 14-17 Jahren

Beteiligte Schulen: Reischlesche Wirtschaftsschule, Peutinger-
Gymnasium, Berthold-Brecht-Realschule, Maria-Theresia-Gymnasium,
Kolping-Akademie, Léweneck-Mittelschule, Werner-von-Siemens-
Mittelschule

Erhebungsort: Jugendhaus Linie 3

26Teilnehmerlnnen: 12Madchen und 14 Jungen

Alter: zwischen 14-21 Jahren

Beteiligte Jugendhauser: Cosmos, K 15, Linie 3, R 33, B-Box, Oase,
H20.

Zusammenfassung der Ergebnisse
Zeitraum: 07-08/2012

Die Organisation der Erhebung erfolgte in Kooperation mit der Stadt Augsburg. Als
zentraler Partner fungierte die kommunale Jugendpflege. Die Informationen und Einla-
dungen erfolgten Uber die Stadt Augsburg mit Unterstitzung von relevanten Einrich-
tungen der Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit wie auch Schulen.
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4.2 Feedback zur qualitativen Umsetzung in Workshops

Die Umsetzung der Erhebung bei Jugendlichen in Form von ca. 4-stindigen qualitati-
ven Workshops sorgte im Vorfeld der Erhebung fiir Fragen und die Besorgnis, ob sich
Jugendliche auf eine solch intensive Form der Erhebung einlassen und auch gezielt bei
der Sache bleiben kénnen. Hier bedarf es einer rickblickenden Anmerkung.

Aus Perspektive des Forschungsteams haben sich die Jugendlichen sehr gut auf das
Setting wie auch die spezifischen Inhalte — fokussiert auf die ,Optionsraume* Bildung,
Familie und Soziale Rdume — eingelassen. Es wurde mit entsprechender Gestaltung
des Settings (mit jugendgerechten Erklarungen und Auflockerungsspielen) und geziel-
ter Motivation (Gesamtgruppe, Kleingruppen, Einzelne) von Seiten der Jugendlichen
intensiv diskutiert, andere Meinungen aufgegriffen und Perspektiven wie auch Visionen
weiterentwickelt. Die Durchfihrung durch ein externes Forschungsteam war sicherlich
hilfreich, einen angeregten wie auch kritischen Diskursraum jenseits bekannter Be-
treungssettingszu eréffnen.

Die Riuckmeldungen der Jugendlichen zu den Workshops waren durchweg positiv.
Insbesondere wurden hervorgehoben:

* Die lockere Atmosphare

* Dass auf die Meinung der Jugendlichen wirklich achtgegeben wurde

* Spiele, die aktiviert und aufgelockert haben

* Die intensiven Kleingruppenarbeiten mit Raum fiir eigenen Erfahrungsaus-
tausch

* Der gemeinsame respektvolle Umgang trotz sehr heterogener Teilnehmerinnen

Zentral fur die Jugendlichen an dieser Erhebung war, dass sie in eigenen Worten ,Ge-
hér gefunden haben®. lhnen war es wichtig, Ihre Ansichten und Interessen in einem
solchen Plenum austauschen und auch weitergeben zu kénnen. Sie selbst haben von
der ,Teilhabe an der Gestaltung der Zukunft“ gesprochen. Das spricht fiir ein hohes
Interesse an der Partizipation an fir sie relevanten Themen und Entscheidungsprozes-
sen. Kritisiert wurde, dass es solche Veranstaltungen — die sich explizit fur die Anliegen
junger Menschen in Augsburg interessieren — kaum gibt. Eine zentrale Frage fur die
zuklnftige Gestaltung der Angebote fir junge Menschen in Augsburg ist deshalb, wie
Jugendliche in fir sie relevante Fragestellungen und Entscheidungs- bzw. Gestal-
tungsprozesse einbezogen werden konnen.
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